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Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych =g Ua IS

Cyfarwyddyd Amlieithog

Os oes angen mwy o wybodaeth arnoch, gofynnwch i rywun yr ydychagimabod sydd yn siarad
Cymraeg neu Saesnheg ffonio 01824 706291. Rydym yn croesawu galwadau ffén yn Gymraeg.

If you need further information, pleassesk someone you know who speaks English or Welsh to
telephone 01824 706291. We welcome telephone calls in Welsh.

Jezeli potrzebug panstwo dalszych informaciji, prospoprosi kogas, kto mbwi po angilesku lub
walijskuzeby zadzworipod numer 01824 706291
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Se vocé precisar de nova informacéo, por favor pergunte alguém vocé sabe quem diz o galés
o'r inglés para telefonar 01824 706291

01824706CHALNIOKYT QY IR KWIOF 2EY 9T e PONb fB J/bPl eB 4 ATl IOF

01824706291
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

1. Cyflwyniad

Pwrpas yr acbddiad blynyddol hwnywd i sgr i fi o sut mae’r awdur d:¢
ffordd o ddarparu gwasanaethau i bobl yn Sir Ddinbygydd rhai pobl yn cael gafael ar
wybodaeth, cyngor a chymorth a byddant yn gallu rheoli eu hanghenion eu hunain a bydd

rhai unigolion a gofalwyr yn chgofal a chymorth o dan ofynion Deddf Gwasanaethau
Cymdeithasol a Llesia€ymry 2014 a Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol

(Cymry 2016.Ma e’ r adroddiad yn dangos hefyd sut
llesiant a gofalu am gyflawni chwafen ansawdd Llywodraeth Cymru ar gyfer canlyniadau

llesiant, sef

1) Gweithio gydegphobl i ddiffinio a chydgynhyrchu canlyniadau llesiant personol y mae
pobl am eu cyflawni
2) Gweithio gydaphobl a phartneriaid i ddiogelu a hyrwyddo iechyd corfforol a

meddyl i ol pobl a’u Il esiant emosiynol
3) Cymryd camau i ddiogelu ac amddiffyn pobl rhag eu-dam eu hesgeuluso neu eu
niweidio.

4) Annog a helpu pobl i ddysgu, datblygu a chymryd rhan mewn cymdeithas
5) Helpu pobl i ddatblygu a chynnal perthnasoedd domeségluol a phersonol iach a

diogel
6) Gweithio gydap h o b | a’'’u hel pu i sicrhau 1|1 esian
cymdei thasol a byw mewn |l ety addas sy’ n
Bydd yr adroddiad o ddiddordeb i’'r canlynol:

*Ael odau et ho hegwvhegd dplrosesauarafful sy’

e ol sy’'n cael cymorth gan Wasanaet hau Cymde

 Partneriaid yr awdurdod lleol, yn cynnwys partneriaid ffurfiol ac eraill yn y sector
cyhoeddus, y sector preifat a’r Trydydd Sec
awd ur do damtahie dlhencsidethol

* Rheoleiddwyi(yn cynnwys Swyddfa Archwilio CymAGGCG5ofal Cymdeithasol Cymru
a'r Comisiynwyr Statudol

* Llywodraeth Cymru

Bydd yr adroddiad hefyd o ddi ddigmgagvbithes r cyh
hawdurdod lleol, ei berfformiad a sut mae arian yn cael ei wario
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

2. Crynodeb o Berfformiad gan y Cyfarwyddwr

Rwyf yn falch o gyflwyno fy Adroddiad Blynyddol ar g2f&62017 i Gyngor Sir Ddinbych

Pwrpas yr adroddiad hwn ywmlinellu pa mor dda rydym wedi darparu gwasetisau
cymdeithasol yn y flwyddyn ddiwethaf a disgrifio ein blaenoriaethau ar gyfer gwella yn
20172018. Mae’' r adroddi ad yn d éthplawwdd gnasamasthaa d ma n
cymdeithasol ar gyfer oedolioplant a theuluoedda gofalwyr yn Sir Ddinbycklae Deddf
Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesig@ymr) a Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal
Cymdeithaso{(Cymry yn llywio pob agwedd ar ein gwaith ac mae hyn wedi parhau yn ystod
20162017a’ n pr i it aggyfenly Bwyddyndon oeddyflawni gofynion y Deddfau

hyn.

Rwyf yn credu ein bod yn darparu gwasanaethau gofal cymdeithasol o ansawdd da ac mae
hyn wedi i brofi gan dystiolaeth sy’'n dango:
a'’'n cymunedau

Rydym wedi parhau i ddatblygu ein perthnasoedd cadarnhaol wrth gydweithio a
phartneriaid y n y sector statudol , y sect
cydweithio ac integreiddio i raddau cynyddol

Ynolaf,hoffmm ddi ol ch i’ n holl staff ac i’ n partne
proffesiynoldebcyson ac am y gefnogaeth barhaus gan y weinyddiaeth wleidydadlgld a ' n
gilydd, rwyf yn ffyddiog ein bod mewn lle da i ateb yr heriau a geie@h7-2018a ' r

bl ynyddoedd .sydd o’ n bl aen

I NEYy2RS0 2QY o0flFSYy2NRFSHOKEFdz NI 38FSNI & FfgeRr

T Adol ygu’'r Un a&Pwyensi ywyanwe dRvaydnt i au Si arad a
gyda phartneriaid presennol a newydd

1 Cynllunio a gweithredu prosiect i sicrhau bod ystyriagByllidebau Cymorth yn

rhan annatod o’r broses cynllunio ar gyfe

Datblygu strategaeth ymyrryd ac atal

Parhau i wella ansawdd a chwmpas y Wybodaeth, Cyngor a Chymorth

Parhau i ddatblygu ein prosieat gyfer casgllleisiau plant, pobifanc a theuluoedd

drwy ffyrdd arloesol o ddefnyddio cyfryngau digidol a chymdeithasol

Datblygu Timau Adnoddau Cymunedol Integredig

Cymryd camau pellach i integreiddio’r dda

phobl ifanc sydd ag anghenion cymhleth

f Parhauiofallmm anghenion plant sy’ n derbyn gof a
bod plant sy’ n derbyn gof al yn cael profi

E R

= =
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;gcofh
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire QN

County Council

1 Rhoi prosesau a strwythurau diwygiedig ar waith i gynnal trefniadau diogelu ar gyfer
oedolions y prafi neu sydd mewn perygl o brofi niwed a chynnal prawf newid
pellach mewn perthynas & phrosesau a strwythurau diogelu oedolion

1 Canolbwyntio ar y plant a phobl ifanc hynny y nodwyd eu bod wedi cael profiadau
anffafriol mewn plentyndod

T Ai |l st r wy tamaeth Derbyn aGYngrsaeth

T Cynnal prosiect adolygu ac ailasesu ar gy
reolir dros y tymor hir

1T Adolygu’'r wybodaeth sydd ar gael i Of al wy

amrywiaeth o gyfleoedd hyfforddi

Gvel | a’ cydgysylltmes gyfer comisiynu a gwerthuso Rhaglenni Rhianta
Cydweithio & phartneriaid i barhau i ddatblygu ac wedyn mabwysiadu proses
cydnabod genedlaethar gyfer busnesau a sefydliadau cymunedol a masnachol
‘cyfeillgari ddementia

1 Cwblhau ein Strategaeth Ddigartrefedd

= =

Nicola Stubbins
Cyfarwyddwr Corfforaethol Cymunedau a Chyfarwyddwr Statudol Gwasanaethau Cymdeithasol
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych ; ) ighshi -

3. Sut Mae Pobl yn Llunio ein Gwasanaethau ?

Gwasanaethau Cymorth Cymunedol

Mae pobl yn llunio ein gwasanaethau drwy gymryd rhan yrHenolwg Bodlonrwydd
Dinasyddion- Dweud eich Dweud

_ _ Anfonwyd1,0990
Holiaduron Dweud Eich Dweud holiaduron Dweud
Eich Dweud gan y
Holiaduron Ailalluogi Ychwanegol oddi
wrth Ddinasyddion V3 Tim CySW”t
Wedi u LI enwi a’USBychwelyd gan Cwsmeryllynedd
Ddinasyddion a chafwydbllo
Wedi u Hanfon gan_ .y TlToég Cyswl |t ymatebion

Cwsmer

Cyfradd dychwelyd
0 200 400 600 800 1000 1200 g 46%.

Holiaduron Dweud Eich Dweud

Anfonodd y Gwasanaeth Ailalluogi yr un holiadur at bobl a gafodd gymorth ailalluogi
ac roedd hyn wedi arwain &3 o0 ymatebion ychwanegoGweler adrartaam
enghreifftiau o arferdameysydd i ' w gwel l a ac enghreifftia

Un r hlaroses @€wynion Gwasanaethau Cymdeithasol yw cofnodi canmoliaeth ac mae

adborth gan ddinasyddion yn cael ei gynnwys
gynllun gweithredu ar wersi a ddysgwydae Swyddog Cwynion Gwasanaethau
Cymdeithasol yn llunioadrodi ad chwarter ol ir tim rheoli a

defnyddwyr gwas an aldubnir eynilunau gweithredu ilymdoiredd d

meysydd sy’ n peri pryder a bydd swyddog peno
gweithredu a nodir yn cael eu cymry@weler adrarbcam fanylion am ein perfformiad

wrth drafod ac ymchwilio i gwynion a sylwadau a gyflwynir

Mae gennym fforymau cynllunio Il e mae defnyd
cynrychioli, fel y rhai canlynol:

1 Fforwm Cynllunio lechyd Meddwl

1 Gnwp Cynllunio Strategol Anabledd Dysgu

1 Gr pAStrategaeth Gofalwyr

T Grwp Cyfemnrio Pobl HY

Rydym hefyd yn darparu cyl |l id i amrywiaeth f
ymgynghori & dinasyddion ar ein rhan ar wahanol faterion ac yn darparu adbbghe ' r
rhain yn cynnwys

1 Age Connets—Fforymauw Hubbubs /prosiectSpeakUp

1 Y Groes Goch Brydeinig

X\Annual Repok2016-1AWelsh translationsDSS Annual Report 2016 final.cymraeg.docx
Tudalen |6



Cyngor

Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau S" ddlnbych
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych e “/,‘:BQIM > D“

County Councﬂ

1 Cymdeithas y Byddar Gogledd Cymru

1 Vision Support

1 Fforwm Sir Ddinbych i Bobl ag Anableddau Dysgu
Mae dinasyddion sy’n cael c yaebeudgwahoddagael br osi e
eu cyfweld yn ystod pob adolygiad strateg®¥n ogystal & hyn, ymgynghorir & dinasyddion
ar gynlluniau Cefnogi Pobl ar gyfer y flwyddyn i ddod sydd yn y Cynllun Comisiynu Lleol

Mae Swyddog Cynnwys Defnyddwyr Gwasanaethau Cefudjiwedi ymgymryd a nifer

mawr o weithgareddau i sicrhau bod y gwasana
wrth wneud penderfyniadau a phennu eu cyfeiridath agwedd ar hyn oedd datblygu Pecyn
Cynnwys Defnyddwyr Gwasanaeihbgatwyrhslly dd wedi ' i
ddarparwyr i’'w adolygu, ynghyd ag. arol wg i o

Yn ogystal & hymae staff wedi sefydl@wyntiau Siarad gynnig ffordd wahaol i bobl gael

gwybod am y cymorth a chefnogaeth sydd ar gael yn eu cymunedweslli | a eu hi echy
llesiant Yn y Pwyntiau Siarad, bydd dinasyddion vy
wybodus anofal cymdeithasol a materion llesiai@a | | ant helflyyyd gwr dd &’ r
Cymunedol newydd a chael gwybodmabgfteds, sy’ n di
addas a chartrefolGallant siarad am y canlyniadau llesiant y maent am eu sicrhau iddyn

nhw eu hunainneuieral nod yw darganfod beth sy’n bwys
bywyd o’ u dewis meWwnPaygt i ahlei$abbwifaddod iz W'’

helpuyneucymunedhefy® ganl yniad i ymgysylltu o' r f at
oThe apyddi on Gal wedigaethol, 1 soén am ei brof
yn Sir Ddinbych a’'r gwabiywydaet h y mae wedi i

Y flwyddyn ddiwethaf, roeddem wedi nodi bod Pwyntiau Siarad yn cael eu sefydlu yn ein

trefi a chymunedau mwyaf a'n bod yn gweithio
beth sy’ n bwysig iddyn nhwt WMamrvPwynt&iarad na bet
wedi ' i sefydlu bell ach .&anodrgréalliveithygareddaybod o n e
mis ar Gardiau Cofnodi Perfformiad Pwyntiau Siarad

Dros y naw mis diwethaf,

Ni fer y Bobl a Gaf o rmoesom gymorth 1,0110
Pwyntiau Siarad ledled Sir Ddinbych ddinasyddion drwyL67 0
Bwyntiau Siaratedled y sir
27 " Gwybodaeth Gwnaethom3760
= Cyngor apwyntiadau & staff
Cymorth Gwasanaethau Cymdeithasol
Cyfeirio at SSD Roedd6340 bobl wedi galw
= Tai heibio am wybodaeth neu
gyngot

Rydym wedi atal atgyfeirio
6990 ddinasyddion i’
Gwasanaethau Cymdeithasol
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Bydd dinasyddion yn ymwneud yn gynnarh@misiynu gwasanaethau, wrth ddatblygu ein
Strategaeth Gomisiynar gyfer Gwasanaethau Pobjrd Rydym yn gofyn am farn pbbyn

i'"n helpu i ddeall anghenion, bylchau ac ans
Rydym hefyd yn awyddus i glywed mdau dinasyddion

GwasanaethaltAddysg a Rlant

Rydym wedi ymrwymo byd i gynnwys dinasyddionwrthuni o’ r gwasanaet hau
ddarparwn Mae einprosiecc y f r edol ar gyfer *‘casglu |1l eisi
wedi par hau i phéahtlpaeblifanc § theglyosdgd wrth ddarpadu
gwasanathau ac yn ein prosesau ar gyfer casglu eu hadborth ac ymateb iddo

Mae plant, pobl ifanc a theuluoedd yn cymryd rhan yn y prosiect hwn ac wedi sbarduno

defnydd cynyddol o dechnoleg symudol a chyfrynggmdeithasol yn ein dull o gynnwys ac
ymgysylltuMa e ' r  pwnorsgysylitiedig hefyd agp gorchwyl a sefydiwyd gaGrvp

Darparu Gwasanaethau Lleol y Bwrdd Rhanbarthol Diogelu®lgnt n  y st yri ed f f yi
llais cryfach i blant a phobl ifanc mva prosesau a gweithgareddau diogela e * r pr osi ec
wedi arwain at greu fforwm pobl ifancClwbKids in Care (Ki@)gmvp caeedig aFacebook

ar gyfer Gofalwyr MaetiMae 16 o aelodau ar y wefdraceboolar hyn o bryd ac mae hon

yn ffordd ychwanegol o gdadborth a rhoi mwy o allu i gael gafael ar wybodaeth allweddol

am faterion fel hyfforddiant, hysbysiadau am ddigwyddiadsuar dempledi ffurfleni.

Ma e’ r Ki@Mewlhb bod yn gyfrwng i wella math ac at
plant atheuluoedd rydym yn gweithio gyda nhae ein Gwefan yn cynnwys Taflenni

Ffeithiau newydd i bl ant a’"u teuluoedd yn og
Mae wedi cyfrannu at greu proffiliau o bob wu

i blart pan fyddant yn cael eu derbyn i ofal

Roedd y Clwb KiC wedi cyfrannu hefyd i sesivBesin yw Gofalwr Maeth Dar mwyn

casglu eu barn a’u dymuniadau am Leoliadau G
angen i Ofalwyr Maeth ei chaelamy plantapholl anc sy’ n .Mhgstbdy ' w cart
digwyddiad hwn, gweithiodd y @p gydabit-b o c s i wr i gyfansoddi céan

bet h plaateneugweld yn nodweddion hanfodol mewn Gofalwyr Mabtla e r g an
hon wedi | c hy n nwy ydforddiant d recawtio i PfalwyeMaeth p e cy n h

Yn HydreRO1l6cy f | wynwyd Tystysgrif Cyflawniad i Di
Ddinbych yng Nghynhadledd Genedlaet@gimdeithas Gweithwyr Cymdeithasol Prydain

Cymru (BASW) gydnabod ei KwRdeddrwyligpBdhaWyn cydGdoaiind

hyn wedi @palYmeorgfierr FAdrant sy’ n Derbyn Gof al
ddefnyddi o’ r wybodaet h.Dywedoddy CgndhoriydgBobbwa du ar vy
Feeley Aelod Arweiniol yCabinetdros Ofal Cymeithasolca | S SAYy ¢nY tflFyad &ae
D2Flf &y Oe¥FflgyA FglFAIGK NXKIFI2N2PRydyindRR 6 SRAQ
FILf{fOK 2 3FeFtlgyAlIRIdzZOANI ¢nY O &ywéSdz tf2y3IeFl
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Mae’ r mewnbwn gan yGofpWwyaMmaeth hyrywedi metvidl einidéillanc a’ r
weithredu, ac wedi arwain at gynnydd yn yr a
teuluoeddMae ein dogfennau ymgynghor.i ar gyfer P
sylw i ganlyniadau llesiant personolacnieg n  we d i cryfhau perthnaso
ifanc a theuluoedd y mae’r. Gwasanaeth yn gwe

Mae’' r Gwasanaeth yn casglu adborth oddi wrth
Addysg a Phlant drwy nifer o arolygon cynlluniedig:harolygm ‘ Dweud eyw ch Dweu
arolwg o Ansawdd Gofak arolwg ansoddol blynyddol Llywodraeth CynBudd yr adborth

o'r arolwg Dweud eich Dweud yn cael ei gol ad
ein Hadroddiad Cynnydd Fframwaith Asesu Ansawdd a gaiféfd yng nghyfarfod y Tim

Rheoli ar y Cyd

Mae'r arol wg Ansawdd Gofal yn cael ei anfon
Pobl I fanc, Rhieni, Gofalwyr Maeth ac Ael oda
gofal a ddarperir gan y Gwasanhé¥laethu Llenwyd340 hol i aduron a’ u dych
adborth canlynol:
1 Roeddy plant a phobl ifanc a ymatebodd yn fodlon ar ansawdd y gofal y maent yn ei
gael, yn teimlo’ n ddiogel a bod eu I 1| ais

T Mae’' r rhan f wyaf fodlomarl&fe yarhontyyrmadvitayedi dael y n
ac yn credu body rhaglen hyftbdi wedi "u gal l uogi i fod yn
ond roedd rhai wedi nodi eu bod am weld mwy o bwyslais ar eu datblygiad fel
Gof al wyr Maeth ac adolygiad o’'r broses ta

1 Noddd Ael odau o’'r Panel fod ansawdd y gof e
a bod lefel y wybodaeth a phrofiaml’ r Gof al wyr Maeth sydd gat
rhagorol

Mewn ymateb i’r adborth gan Of al wgnrargiea et h, ¢
Gof al wyr Maeth ac mae’r gwasanaeth wedi cynn
hwyr ar ffurflenni symud ac effaith hynny ar y broses t&udym yn parhau i ystyried ffyrdd

gwe |l | byth o ymgysylltu & Gof alkOfaiMaettMa et h ac
gal luogi i fanteisio i’'r eithaf ar gyfl eoedd

Fis Medi diwethaf, roeddem hefyd wedi cylchredeg arolwg newydd ar ran Llywodraeth

Cymru ymysg y bobl hynny a gafodd gymorth gan wasanaethau cymdeithasol i ofyn am eu
barnamyffodd y mae’ r gwasanaet hByddwayngnbfows ant wedi
holiaduron at bob plentyn neu berson ifaid¢ 17 flwydd oed a gafodd gynllun gofal a

chymorth, eurhienia/neu ofalwyr. Roedd970 h ol i aduron wedi u dychw
rieni/gofalwyr a60 gan bant a phoblifancBy ddwn yn cyfeiri o at rywf
arolygon hyn yn ddiweddarach yn yr adroddiad hwn o dan yr adrannau perthnasol

Yn ystod y flwyddyn a aeth heibio, rydym wed
gael i blant a phokifanc ag anableddei n nod oedd ymgysylltu & ph
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych 1'1

Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych , '
y y g y " County Council v
cysylltu @’ n gwasanaethau i adnaldaeénr hwystr a
pennaeth Gwasanaeth wedi ymgysylltu & grwpi a

ddarpariaeth i blansydd ag AwtistiaethAr 61 ymgynghori, rydym wedi trefnu i ddarparu
gwasanaethau i blant ag anghenion cymhleth iawn ar safleoedd ysgol cyfarwydd yn ystod y
gwyliay wedi sefydlu cymorthfeydd Anghenion Addysgol Arbennig ar gyfer rhieni i blant

sydd ag anghenion dysgu ychwanegal wedi creu pwynt cyswllt arbenigol i helpu plant a

rhieni i gael gwybod am y mathau o gymorth sydd ar gael ledled Sir Ddioydtliwedd

2016 roeddem wedi comisiynu tim o ymgynghorwyr i ymgysylltu & phlant a phobl ifanc sydd

ag anghenion cymhleth, eu rhieni a gofalwgrwpiau cymunedol perthnasol a chysylltiedig

a’'’'n hysgol i on ar’ lmeasamaethau eresenmovay newytidiéelibod yo
sicrhau’r canlyni.ddacagloy @aiua dynghorsdyhtmucgdelid’ r y m
sefydugivp o rieni ymroddedig sy’ n gallu cydwei't
gwasanaethau newydd yn y gymuned

Yn yr un modd & Gwasagithau CymorthCynu ne d o | mae’ r Broses Cwyn
Cymdeithasol yn galluogi pobl i helpu i lunio Gwasanaethau Addysg a.Rhialer y
paragraff ar dudale® am fanylion

4. Hyrwyddo a Gwella Llesiant y Bobl Rydym yn eu
Helpu

a) Gweithio gydaphobl i ddiffinio a chydgynhyrchu canlyniadau
llesiant personol y mae pobl am eu cyflawni

Gwasanaethau Cymorth Cymunedol

Un Pwynt MynediadUPMSi r Ddi nbych yw'r pwynt cyswl Il t ¢
cyngorachymorthMa e’ r UPM yn daamaadngawgdbowdympretyy gy mu
helpu dinasyddion i aros yn annibynnol a hyrwyddo llesigah fydd angen cael mynediad i
wasanaethau lechyd a Gofal Cymdeithasol, bydd yr UPM yn sicrhau bod pobl a gaiff eu

hatgyfeirio yn cael eu hasesu ymhellabha e ' nig ymatabrcydgysylitiedig ac mae wedi
parhau i ddarparu gwasanaeth dibynadwy sy’'n
20162017

Roedd20.78%0 ' r bobl a gy 2016-2017 lweb ghel &u hatgyfeifoiM y n
Wasanaethau lechyd a Gofal Cymdeithasol ffurfiol am resymau priodol wedi iddo ddarparu
gwybodaeth, cyngor ahymorthiddyntBy dd y Pwynti au Siarad wedi
at hyn, drwy gyfeirio dinasyddion at sefydliadauynmmgyn ed sy’ n gal |l u cwr di
hanghenion cyfredol

Er mwyn gweld y gwahaniaeth y mae’ DorisdPM yn e
Glenysyn Adran6 —Dogfennau Allweddol ar ddiwedd yr adroddiad hwn

Mae’ r ¢t Cwmst wwelthavyy cymdeithasol therapyddion galwedigaethol sydd
newydd ei ffurfio yn rhoi cymorth rhagweithiol i bobl adael yr ysbyty cyn gynted ag y maent
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

yngalluMae’' r staff yn cydweithio’”n agos & chymh
mae’r tim yn gwneudagwahamiedetyh maawr ymata an
drosgl wyddo gofal?’ I . Caffvyald5 o aclyosioh e oetlitvrths ol yn  da
drosglwyddo gofal yn ystod y flwyddyn ond mae archwiliadau misol yn dangos bod y ffigur

hwn wed.i gostwng i ddfiynB01&62®WwW.n dau o’ r tri mi s

Rydym hefyd ymewid ein prosesau ar gyfer trefnugafghawb y dd “ Cyl | i deb Cymor t
chynnigbawb sy’ n gymwys i gael gof al a chyByddrt h gan
hyn yn rhoi’r galmaue iedud ygnotf arle oylni 'craeflf ceriddgyyn!| | un

Yn yr adroddiad ar gyf@0152016, roeddem wedi sén am ein gwaith ar hyrwyddo Cyllidebau
Cymorth yn Sir DdinbycRydym wedi cynnal mwy o weithgarwch hyrwyddoyymaes hwn ac
rydym yn bwriadurefnueinhy mdr echi on dr wy brosiect gan fod hy
allweddol Mae 600 aelodaustaff wedi dilyn hyfforddiant yn ystod y flwyddyn ddiwethaf a chafwyd

mwy o hyrwyddo ymysg dinasyddion cymwys o ganl yn
Cymorth. Ar31Rhagfyr2016 ¢iwrnod y cyfrifiad), roedd 150 bobl o dan ofal Gwasanaethau
Cymdeithasol Plant ac Oedolign derbyn cymorth parhaus drwy gyllideb cymottialiadau
uniongyrchol Yn ogystal & hyn, rhwng Eb2016 a diwedd Rhagfy2016, gwnaed53 o daliadau
untro i hel pu unigolion .a gofalwyr i gwrdd

QD
e
-~

Byddwn hefyd yn casglu adborth yn ystod yr adoly
canlynol gan ddinasyddion yn ystod y flwyddyn

fa/ @ Y2NI K NKIL IRWRARRZE RABlyGKEBE YAl
faw2SRR &y 3&FtSdza Al gy SAy 02R
Ta5STYy@RRA2f Algyod al SQy RRI 35
I'y3aSyé

T4t NBEFAIFIR 0dzZRRA2f O NBSRRgy &y
G§SAYt2Qy 3 NINBTNKgleRREY 3 £ dz
fa,y GSAYTE 2 Qgyn dedlfyr welkar d daliu Siatdd wyneb
yn wyneb

fa,y KFLdza Al gy NQNJ Ody3I2NJ | NP
fadal SQy RRI 3¢e062R 062R LISGKI dz T
bach¢lLJISG Kl dz yI FT@RRSY &y 34e062R

faal SQy RRSTyeRRA2t Al gy OF St @&
al SQy RRI 3¢6e8062R SAy 02R yAQy

faalS Key &y ¢eOKd al SQy aeyR2R

Mae gennym broses sefydledig ar gyfer casglu

oedolion yn unol a mesurau perfformiad LI ywo
adborth hwn i wella ein gwasanaethau acgyfer cynnal ein prosesau sicrhau ansawdd
Mae nifer o’r cwestiynau yn ein holiaduron p

X\Annual Repok2016-1AWelsh translationsDSS Annual Report 2016 final.cymraeg.docx
Tudalen |11



Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire

County Council

Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych %
A —4

Ganlyia
ADBORTH GAN DDINASYDDION 2016/17 d1,ac
Y bod i Il f i ofal roedd T
n gwybod pwy i gysylltu ag e amema_ .
chymorth ymatebio
Wedi cael y wybodaeth a chyngor iawn pa_ na
oedd eu hangen gawsom
Yn fodlon ar y gofal a chymorth a gafod @00 b
cwestiyn
Yn cymryd rhan mewn penderfyniadau am _ y
ofal a chymorth au hyn
wedi

Wedi ei drin gydag urddas a pharciloos . ,
par hau’ n

88% 90% 92% 94% 96% 98% 100% gadarnha
CANRAN YR YMATEBWYR ol iawn
yn ystod
20162017.

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf

T Adolygu’r UPM a’'r Pwyntiau Siarad a’ u dat
presennoa newydd fel y byddant yn effeithiol,
yn y byd modern

1 Cynllunio a chynnal prosiect i sicrhau bod ystyried Cyllidebau Cymorth yn rhan
annatod o’ r broses asesu a chynllunio cyn
bobl rydym yn ceisio eu helpu

Gwasanaethau Addysg a Phlant
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Beth roeddem wedi bwriadu ei wneud v flwyddyn ddiwethaf

Ein prif amcan yn ysto20162017oedd sicrhau bod y broses o gyfuno Gwasanaethau

Addysg a Chymorth Addysg, ynghyd & Gwasanaethau Pldruduoedd, yn cael ei

chyfl awni’  n || wy dRld eadhdh uys bar aevat shayaf iyreeormags un
sensitif a risg uchel felly roedd wedi’i <chy
meysydd gwasanaet h w.ade '’ rsangethaefwyddewedin gl i r 1 aw
canol bwyntio ar elwa o' r cyfleoedd a geir dr
er mwyn sicrhau bod gwasanaethau cydlynus, effeithiol ac effeithlon yn cael eu darparu

Roedd y ddau wasanaet h wedodanhwadarreolaethuni d yn
Pennaeth Gwasanaeth, ond hefigicchaedullcyglyyus eu hii
ac unol o weithredu, i ddarparu gwell gwasattzau i blant, pobl ifanc a theuluoedd

Mae cyfuno’'r gwasanaet hfaue dve'dn [@d end cthfel Gwa har
Cymdei thasol a Llesiant er mwyn darparu gwas
pobl a chymell dinasyddion i gymryd mwy o ran mewn penderfyniadau am eu gofal
personol Bydd ein ffocws ar ymyrryd yn gynnar ac atal anghertiaig cynyddu yn helpu
pobl [ gynnal eu Il esiant a’u cydnerthedd eu
yn cael eu diogel u dr wy-drih reu broéi camfanteisio s g 1 ddynt

Yn ystod y flwyddyn ddiwethaf, rydym wedi parhaldatblygu a gwella ein gwasanaeth

Porth Cymorth Plant a Theuluoedd gyfer plant, pobl ifanc, teuluoedd a gweithwyr

proffesiynol Ym Mai2016 lansiwyd set newydd o brosesau i ddarparu gwasanaeth

gwybodaeth, cyngor a chymorth ar gyfer gwasanaetsiatudol a gwasanaethaunyrraeth

gynnar yn Sir Ddinbych. Mae’'r gwaywgomaaet h hwn
chymorth mewnunlleMae’ r t T m wedi ' i ddat bdrgymmal ac wedi
sgyrsiau effeithiol sanblbwynsioeardanlyriataggy deé€inrgr yf de
sy’'n cysyllt.u 4" n gwasanaeth

Bydd pobl yn cysylltu 4’ n gwasanaeth am amry
ymhol i adau’ n y mwa ieMasdnaethiju cgndgithasad ynghylca gryderon

am blentyn, maenwy o bobl yn cysylltu & ni i wneud cais am wybodaeth neu i gael cymorth
mewn perthynas & mat eaqarlesiant eulplanhnguadethuoesidn” n e f f e
ystod y11 mis cyntaf o weithreduma e’ r t T m gwybodaeth, cyngor &
2,1750 geisiadau am wybodaeth a mwy #@490 geisiadau am gyngor a/neu gymaorth

LIe mae teuluoedd yn cael eu cynghori i gy sy
Teuluoedd yn Gyntaf, neu’ n cael eu hatgyfeir
AsesuliaryygJAFF3 y "' n cy me |l | y tigydweithioieasesuasi ant aet
anghenion y teulu cyfan ac ystyried y ffordd
Mantais y moel hwn yw ei fod yn rhoi’r t.Baeuncyfan
sicrhau asesu cyfannol o gryfderau ac anghenion y teulu ac yn creu mwy o ymdeimlad o

berchenogaeth a grymuso ymysg teuluoedddr asesi ad ar yTimgpd yw’'r s
AmgylchyTeulsy " n gwei t hredu’ n gydl ynodnghenion sai | am
pob teulu ar 6l eu hasest teulu yw aelodau craidd y Tim o Amgylch y Teulu, nhw sydd
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

biau’r cynllun gweithredu, maent yn cymryd r
mae pob aelod o’ r odferynsay 'nn gwmlbeuadeithdved (ary d d
ddechrau a diwede i gyfnod gyda’r t1 meiechywallesiemty sydd gw
emosiyno] perthnasoedd a bywyd cymdeithasegiliau rhiantaamgylchedd y cartref

Yn y flwyddyn ddiwethamae2490 deuluoedd wedi cymryd rhanmewke su’ r Teul u a
Cyd Yn ystod yr un cyfnod, roedi®1 o deuluoedd wedi gadael y gwasanaeth ar 6l cael
canlyniad |1l wyddiannus mewn perthyna®© a4’ u Cy
dan y cynlluniau gweithredu hynny, mae aelodau o deuluoedd wedincag na3,9100

ymyriadau cymorthe . e . g w,ahiahtha cgymaerth ieuenctid

Mae' r pbrudsdliieacut Ne wy d d/mgysylfuanghobfrhanbarth yng Nighymru i

ddat bl ygu templedi a pholisiau asesyn newydd
hwyl uso’r newidiadau sy’ n ofynnol o dan y Dd
Bydd y rhain yn ategu ac yn cadarnhau ein dull o gofnodi canlyniadau llesiant personol y
dechreuwyd gweithio arno y flwyddyn nesaf drwy ein prosiect peilot ar yrfvath

Canlyniadau Cenedlaeth@ar par wyd r haglen hyfforddi hel ae
gwei t hl u i roi’r dwlliau newydd hyn ar waith
Yn ein harolwg blynyddol o blant a phobl i f a
wasanaethau cymdeithasalywedodd83%o0 ' r pl ant a phobl i fanc a
fodlon ar y gofal a chymorth a gawsant a dywed@8&ofod eu barn am eu gofal a

chymorthwedi cael ei chlywedHefyd dywedoddb3%o0 rieni a gofalwyr eu bod wedi

cymryd rhan yn yr holl benderfyrdaa u am y f fordd o ddarparu gof
neu blant

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf

1 Byddwn yn ailstrwythuro gwasanaethaeng flaen i sicrhau bod y dull integredig o
weithredu’r str at eoydymeffurivagyegwyddoripndDeddlfc at al yn
Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant

1 Byddwn yn parhauwella ansawdd ac ystod ein Gwybodaeth, Cyngor a Chymorth drwy
gydwei thio a’'r Gwasanaeth Gwybodaeth i Deu
Cymunedol a Gwasanaethau Cwsmeriaid Corffitwale ennill achrediad gan y
Rhwydwaith Cyngor Cenedlaethol i Gyngor Sir Ddinbych

T Byddwn yn integreiddio’r templedi a chanl/
presennol ar gyfer rheoli achosion er mwyn helpu i sefydlu diwylliant newydd y Dulliau

Newdd o Ymarfer a sicrhau bod asesiadau’ n
plentyn neu berson ifanc ac yn adlewyrchu canlyniadau llesiant personol y rhai sydd
wediu hasesu

T Byddwn yn par hau I fanteisio ar glybdalneoedd
plant, pobl ifanc a theuluoeddlrwy wneud defnydd arloesol o gyfryngau digidol a
chymdeithasol
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych 1'1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire -

b) Gweithio gydghobl a phartneriaid i ddiogelu a hyrwyddo
ASOKE&R O2NFF2NRf | YSRRefAzZ2f LI

Gwasanaethau Cymorth Cymunedol

Rydymyn gwybod ein bod yn gryfach wrth weithio
arfaethedig ar gyfer iechyd a llesiant pobl Sir Ddinbych. Dyna pam roeddem wedi cychwyn

ar gynllun uchelgeisiol y20162017, ar y cyd & Bwrdd lechyd Prifysgol Betsi Cadwaladr
sefydluTimau Adnoddau Cymunedahtegredig ar draws Sir Ddinbych a fydd yn
cydweithio’ n agos &a .phractisau meddygon teul

Rydym yn rhannu’r weledigaeth o ddarparu gwa
ac ymatebol a f ydd amos Y disgwyliad ywqy byddatimau integredig,d y d d
sy’'n cynnwys Nyrsys Ardal , Nyrsys Cymunedol
Therapyddion Galwedigaethol, Ffisiotherapyddion, Ymarferwyr Gofal Cymdeithasol,

Gweithwyr Cymorth lechyd a Gofal Cyntdasol a LIywyr Cymunedol, yn darparu
gwasanaethau gyda’i gilydd i b ob.IBpdd lyeyinh au pe
rhoi’r gallu i ddarparu mwy o ofal a chymort
yn cryfhau cymunedad’myrraeth gynnaratal neu ohirio dibyniaeth ac ailalluogi amserol ac

effeithiol fydd amcanion allweddol y timau, yn ogystal & darparu gofal amserol o ansawdd

da ar ddiwedd oemewnlleoliado ddewis y person.

Y gwahaniaethyr ydym yn gobeithio ei weld drwy waititimau adnoddau cymunedol

integredig hynyw mai unwaith yn unig y bydd dinasyddion yn gorfod dweud eu hanes acy

bydd Il ai o staff o’r gwahanol asiantaethau’
gwahanol Gobeithir y bydd y gwasanaeth integregi;yc f wy hy bl yg ac ymat e
seilio ar *yr hyn sy’'n bwysig’ [ uni golion w
weit hwyr pr of f es iGamolbwyntisay hymvyddoyamhynna annilby@iaeth

a |I'Il'e bo hynny’ n b damdwhcydylitiatldg amowidethg n cael eu
wasanaethau cynghori ar iechyd a llesignty gymuned leol, gyda chymorth y trydydd

sector ac eraillDisgwylir y bydd hyn yn rhoi mwy o allu i bobl ymdopi ag argyfyngau a

sefyll faoedd eraillydesy’n achosi straen neu o

Y flwyddyn ddiwethaf, roeddem wedi
Y NIFER O DDINASYDDION SIR DDINBYCF adrodd ar y Cynnydd a gafwyd ar ein
SYDD MEWN GOFAL PRESWYL AM NAD
YDYNT YN GALLU BYW'N ANNIBYNNOL

(o ddata cyfrifiadau ar 31 Mawrth bob blwyddyn)

cynluniau i leihau nifer y bobl{m yn
Sir Ddinbych sydd ag angen byw
mewn cartref gofal preswyl

1000 _
579 473 464 Cyflawnir hyn drwy ddarparu
500 = [BEECccvvcvvtttessseseieseesnnneenn... Cymorth amser ol a phri
0 . . galluogi pobl barhau i fyw bywyd
2012 2016 2017 bodlon ac annibynnol, gan aros yn eu

cartref.i a’'u cymunedalt
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Un o’ r ffactorau all weddol ar gyfer cadw pob
Cynlluniau Tai Gofal Ychwaneddla e t r i chynll un o’ wyddynat h yn S
ddiwethaf dechreuwyd ar y gwaith o ddatblygu cynlluniau ychwanegol, yn cynnwys adeiladu
cynllun newydd &1 o randai yn NinbychYm Mawrth2017, rhoddwyd cymeradwyaeth gan

Aelodau Pwyllgor Cynllunio Cyngor Sir Ddinbych i adef@durandai gofal ylewanegol

Cyflwynwyd y cais ga@amwp Cynefiny gymdeithas dai a ddewiswyd gan Gyngor Sir
Ddinbych i baratoi cynigion ar gyfer cynllun gofal ychwanegol yn yRlydtl y datblygiad o
700 unedau llety yn cynnwy& o randai & dwy ysfell wely a28 o randai ag un ystafell
wely a gyfer pobl sydd ag anghenion gofal ychwanegol a byw a chyprelithbyw
cymunedol i bedwar unigolyn sydd ag angen gofal a chymorth mwy ffufidd
cyfleusterau cymunol hefyd yn y prif adeilad gofal ychwanegol, yn cyneyfigsisterau

arl wyo mewn caffi [ hel pu’r rheini sydd a |1
breswyl wyr fwyta gyda’'i gilydd

Mae’ n bwysig ein bod yn galluogi pobl i dein
yr un mor blyayrsamigag yi mae diogetwichgfed y cyfryvin ein harolygon
presennol o fodlonrwydd dinasyddion sy’'n oed
ddiogel Cyf ran y dinasyddion sy’n oedolion a yma

yn ystod20162017 oedd92% (4010437).Mae hyn vy c h 95&i(39®416)y i s na’ r
flwyddyn flaecnorolNodwy d bod ni fer mawerudo’' maiy mndtne siyor |
broblem Rhoddwyd adborth ar hyn i Lywodraeth CynByddwn yn parhau i ddarparu

Gwasanaeth Atgbyrthio yn Sir Ddinbych

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf

1 Byddy Tim Adnoddau Cymunedol cyntaf yn Sir Ddinbych yn gwasanaethu ardal y Rhyl a
byddynfan cychwyn ar gyfer darparu’ rYngwlkhsanaet
2017, byddstaff yn cael eu cydleoli yn YsbygyenhinolAlexandraBydd yn bwysig
ystyried y ffordd orau o 20¥y/70008yddsefydm a’ n bl .

arferion gweithio inteMdewndimghamrcnauwm dmuaialnli ac
yw cydl eol i’ n byddwnynlkeisia gwella arierioo gwbithiy ickegredig
1 Byddwnynparhaua | | anol i ein darpariaeth fewnol ac

tendro ffurfiol ar gyfer y gwasanaethau a ddanpear safleoeddHafan Deg, Awelom
Dolwen gan ystyried ac edrych ymhellach ar y posibilrwydd o godi estyniad ar gyfer
rhandai byw & chymorth y@ysgod/ Gaer.

Gwasanaethau Addysg a Phlant

Mewn ymateb i ni fer syl weddlantaTbeulyoeddo | i adau i
ynghylch cymorth i blant sydd ag anghenion ychwanegol, rydym wedi creu swydd arbenigol

y Cydlynydd Llesiant Anabledidweithio ar draws gwasanaethau statudol a gwasanaethau
ymyrraeth gynnar i ddarparu cyngor a chymorth teilwredig i blpohl ifanc, rhieni a

gofalwyr i’ w helpu i gyfl.awni eu hamcanion |

Mae’ r Cydlynydd Ll esiant Anabledd wedi treul
Il 1 eol, clybiau ac elusennau sy’ ' n gallu darpa
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

def nyddi o’r wybodaeth honno i gynghori pobl a
nhw. Mae hefyd wedi ymgysylltu & grwpiau o rieni i osod y sylfeini ar gyfer rhwydwaith
cynghorifel y gallwn barhau i gydweithio i ddatblygu gwasanaethau yn y gymuned

Mae’r adborth a gafwyd gan rieni a phlant yn
Llesiant Anabledd wedi bod yn gadarnhaol ia@afwyd y sylw canlyngln riant i un

plentyn ar 6l cyfarfod cyntaf y @p Cynghorol Rhienda  SQYy RRI 368062 R 02R
am ddod o hyd i ffyrdd helpu plant sydd ag anghenion dysgu ychwanegol i gymryd rhan

mewn gweithgareddau. Rwyf am ddiolch i chi am gychwyrirosesw g @ QY ONB Rdz Y A
RSOKNI dzOQNJ A AGK &g Kgy

Ma e ' wp leGhyd a Llesiamhe wn Ysgolion yn bartneriaeth an
gweithredu mewn ffordd gyson a chydlynol mewn ysgolion i wella canlyniadau iechyd a

llesiant y plant a phobl ifanc yn Sir Ddinbych, gan ganolbwyntio ar annibyniaeth a
chydnertheddMa e " wp yngforwm argyfer trafod ymyriadau iechyd a llesiant newydd ac

adolygu eu heffeithiolrwydd a gwerthoedla e’ n ystyried ffyrdd o dd
yng nghyedestun gwybodaeth am iechyd a llesiant ac arferion seiliedig ar dystiolaeth, gan
gynnwys darparu adnoddabyfforddiant, ymarfer a datblygu polisvia e ' wp wegirtrafod

a chyfrannu at ddatblygu polisi a phrosesau ar sail nifer o themau iechyd a llesiant, gan

gynnwys iechyd meddyliol ac emosiyrfainanniweidio, bwlio, e-ddiogelwch camfanteisio

rhywiol, tybaca camddefnyddio sylweddagordewdrg maeth, gweithgarwch corfforal

iechyd rhywiola chymorth i ofalwyr ifanc

Mae llwybr hunam i wei di o cydasiantaet hol wedi [ ddat
lechyd PrifysgdBetsi CadwaladBIPB{; CAMHSrbenigl a Gwasanaethau Addysg

Awdurdod Lleol Sir Ddinbych i ddarparu ymateb diogel a chymorth er mwyn helpu pobl ifanc
sy’'n eu ni weMacki’a dd whybmaiym r hoi di ffiniad cl
pha bryd, pwy ddyl ai olanbethy ardabdamda ep’hnwvys iscyr ma w,y
0l datgelu hunamiweidio am y tro cyntaf, y bydd Swyddog Cysilihanniweidio yn
gwrando’n dosturi ol ar y person ifanc, yn ca
wedi digwydd, sut namaeynrcysyte agarbemig@AMidSdafods n t ei n
a chytuno ar gynllun rheoli risg dechreudir raddfa ehangach, mae rheolwyr trefniadol yn

cwrdd i ddatblygu rhaglen hyfforddi amlasiantaethohall weithwyr proffesiynobr gyfer

ymateb i ddatgelu hunaniweidio gan blant a phobl ifanc

Par hawyd i gynyddu’r ddarpariaeth o gymorth
heibio Ry dy m wedi cydweithio’ n agosWracsasBwasanaet h
Gonwy a Sir Ddinbycky ddarpariaeth iganbarthol agomisiynwyd ar gyfer gofalwyr ifanic

ddarparu cymorth, gan gynnwygwybodaeth a chyngogweithgareddau a digwyddiadau
cymdeithasalcymorth yng nghyswilit cydnerthedd a llesiant persqebidiant cwnsela

eirioli a chydgysylltu & gwasanaethau addypgasanaethau cymunedd gweithwyr iechyd
proffesiynol Prif nod y gwasanaeth yw lliniaru effaith y rol gofalu ar y plentyn/person.ifanc
Yrangheniom nodir amlaf ymysg gofalwyr ifanc yw’
gymdeithasurhoi amser iddynfod yn blany; meithrin cydnertheddllesiant enosiynol a

hunanbarch yr angen i gymryd rhan mewn rhwydweithiau cymorth cymheiriaid gyda
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

gofal wyr i f ancgmorhrgydaglatldysg & dysguchd/raaath dirioli i sicrhau
bod eu ||l eclswedau’ n cael eu

Ar ddiwedd Tachwed#016,roedd y gwasanaeth Gofalwyr Ifanc yn cynorthvity@ o blant

a phobl ifanc yn Sir Ddinbyddae nifer y gofalwyr ifanc a gofnodwyd wedi cynyddu yn y
blynyddoedd diwethaf am fod nifer yr atgyfeiriadau wedi cynyddu o ganlyniad i hybu
ymwybyddi aeth ymysg asiantaethau sy’ n bartne
gwellaiechyd a llesianéemosiynol gofalwyr ifandae ein Nyrs Arbenigelr gy f er Pl ant
Derbyn Gofal yn parhawynnu sylw at anghenion iechyd y cohort hwn o blant ac yn ceisio

sicchaucydddeal | t wri aeth &’ n cymheiriaid mewn gwa
gwaithhwna r angen I gasgl uMaechofyiosli aglwgmhiogalet
rhywfaint o waith asesu gyda’r cohort o bobl
drefnwyd, a hynny’'n cynnwys cynnig gwybodaet

grwpiau sydd wdi cytuno i gwrdd

Mae ein perthynas & chymheiriaid mewn Gwasanagthe c hyd Me dd wl Pl ant a
(CAMHP vy n par hauwprhegwyryat ymari@rywy yin cwgradd bob mis i drafod
achosion a phryderon penodol, i rannu gwybodaeth ar them#tredinol ac i sicrhau
perthnasoedd gweithio agos ac ymgynghoriprydida e ael odaaetho’ r Gwas an
Therapiwtig hefyd yn gweithio un diwrnod yr wythnos gyda chymheiriai€@gaviHSac
mae’'r trefniant hwn ynErbanmesgaas iocsl yin' rp ad dvayu ' a
rydym yn gallu rhoi rhai achosion cymhleth ar lwybr cyflym lle mae pryderon sylweddol gan
y ddwy asiantaeth
Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf
1 Byddwn yn creu Strategaeth Ymyrryd ac Atal ar gyfer y gwasanaeth cyfan imdarpa
gyfer materion iechyd meddwl lefel isel mewn ysgolion cynradd ac yn gweithio mewn
partneriaeth &4 BlIPBC, y Trydydd Sector a’r
1 Byddwn yn integreiddio ymhellach y ddarpariaeth o wasanaethau ar gyfer plant a phobl
ifanc sydd ag anghenion cymhleghmwyn darparu gwasanaethau cydlynus ac yn
cydweithio drwy’'r flwyddyn
1 Byddwn yn datblygu ein prosesau a gwasgthau i roi gwell cymorth i gwrdd ag

anghenion |l esiant emosiynol plant sy’ n de:
1 Byddwn yn ehangu ein harlwy o wasanaethau er maigrhau bod plant ag anghenion
ychwanegol cymhleth yn cael dewis o gyfl eo

hanghenion cymdeithasol

c) Cymryd camau i ddiogelu ac amddiffyn pobl rhag eudram
eu hesgeuluso neu eu niweidio

Sefydlwyd rhaglen ddiogelogr f f or aet hol ac mae rheolwyr dio
ar gyfer holl adrannau’r Cyngor . Cyfl wynwyd
rheng flaen o u cyfrifoldebau i roi gwy bod a
perygl ac am bryderoa ran diogeluMae hyfforddiant a#lein ar ddiogelw e d i ' i gynl | ur

ar gyferyr hollstaff acma e cael ei ddarparuMae cydymffurfiaeth & chanllawiau ar
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych 1'1

Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych

y y g y County Council v
recriwtio diogelach yn cael ei monitro’n fan
mhob aran.

Gwasanaethau Cymorth Cymunedol

Y flwyddyn ddiwethagfroeddem wedi adolygu gweithrediad ein prosesau Amddiffyn

Oedolion Agored i Niwed a chyfansoddiad y Tim DioQetiolion i scrhau bod y prosesau

di wygiedi g wedi cael e ymatgbw l@ryiderdm a fyreegwydganl | awn e
AGGCC a hefyd er mwyn cydymffurfio & Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesiant

(Cymru).

Ym MehefiR016 sefydiwyd prosiect Prawf Newid i ganolbwyntio ar gam ymcbwilir

broses diogelu, a secondiwyd uwch ymarferydd odim d a | i ymgYawygd a’'r d
bod hyn yn llwyddiant mawr gan fod y broses ar gyfer y cam ymohmilgliriach o lawer ac

roedd y perfformiad ar yr amserlendiwrnod gwaith ar gyfer ymateyn dda— cwblhawyd

75%0 ymchwiliadau o fewn y cyfnod hwRaedd y newid hwn mewn ymarfer yn golygu

bod y Timau erail |l yRoedddW®i r hiyoncm wi Wy aefafue int I
ag achosion a fyddai wedi cael eu.CGafwydf od o’ r
adborth cadarnhaol hefydgansefydah dau sy’ n bartneriaid i ni,

iechydynbennaMae’ r broses hon wedi

ffrwd.

[ mabwysi adu bc¢

Rhai gweithgareddau eraill a gafwyd:yw

o Cwblhau camau gweithredgn y cynllun gweithredu Archwiliddewnol.

o0 Llunio a chyflawni cynllun gweithredu manwl mewn ymateb i bryderon AGGCC

o Adl eol i Uwch Ymarferydd yn barhaol i"r Ti
prosiect Prawf Newid

o Datblygwyd fframwaith adrodd a fydd yn cael ei fonitro gan yr Uwch DinlIRme
ogystal & Gkp Cyflawni Diogel@edolionConwya Sir DdinbychCwblheir y gwaith
hwn ar 6l cytuno ar fframwaith adrodd (set data) Llywodraeth Cymru

o Cynnal gweithdy gydag Awdurdod Ll&wynedda AGGCC a oedd o gymorth i ddeall
arferionda mewn perthynas a rheoli prosesau.

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf

1 Ein blaenoriaethau ar gyfer Diogelu Oedolion y flwyddyn nesaf yw rhoi prosesau a
strwythurau diwygiedig ar waith i gynnal y trefniadau ar gyfer diogelu oedolion sydd
mewnperygl o gael eu ni wdayddhyoyncynnevys'swyddc ael e
Gwaith Cymdeithasol newydd a ffurflen archwilio newydd

1 Byddwn yn parhau i ddatblygu ymarferwyr cymwys a hyderus ym maes diogelu drwy
gynnal dadansoddiad pellach o anghenion ondtli a gweithredu cynllun datblygu
hyfforddi a mentora ar gyfer arferion diogeByddwn hefyd yn cynnal prosiect prawf
newid ychwanegol mewn perthynas a phrosesau a strwythurau diogelu

1T Byddwn yn gwneud hyn er mwyn ceclydedojiomy!l | tu a
mewn peryglyn unol & Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Lle€amry 2014ac,
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

wrth gyflawni’r nod hwn, rydym yn bwriadu |
drwy weithio amlasiantaethol

Gwasanaethau Addysg a Phlant

Roeddybrosespsef ydl u’r Gwasanaet hau Addysg a Phl ar
strwythur rheoli, a sefydiwyd rolau newydd i gyflawni cpeldgwaithy ddwy ran o’ r
gwasanaethMae’ r Rheol wr Diogelu ac Adolygu yn ael
mae’ n nawy fatamgyfl awni ' r agenda gyffr.edinol ar

Mae’ r Uned Ddi odprgflhauel pivefidrmiadgangyrindl eéynadleddau

amddi ffyn plant ac adolygiadau o Bl ant sy’n
mae niferyplah a phobl i fanc sy’ n .MaedSwyddodignnt yn cy
Diogelu ac Adolygu wedi parhau i ehangu eu dulliau 0 ymgynghori & phlant a phobl ifanc gan
gynyddu effaith eu barn ar ganlyniadaXn ogystal a hyn, parheir i ddefnyddio ffurflenni

adborthar 6l cynnal Cynhadledd er mwyn casglu gwybodaeth oddi wrth deuluoedd ac

asimt aet hau sy’ amflyrddotwella Cynaaleddau i ni

Rydym yn parhau i ddef nyddasesunsgmewd | Ar wyddi o
cynadleddau amddiffyn planMae gwerhusiadau o effaith y dull hwn, yn cynnwys y rheini

gan ddefnyddwyr gwasanaethau, yn awgrymu ei fod yn helpu i ddiffinio pryderon a

chryfderauer mwyn llunio cynlluniau amddiffyn effeithiol a sicrhau gwell canlyniadau i

deuluoedd sydd a phlant ar y Gofregtmddiffyn Plant Cyflwynwyd rhaglen archwilio

gynhwysfawr i sicrhau ansawdd ar draws gwasanaethau plant, ac mae hyn yn cynnwys

asesiad manwl o hapsampl o ffeiliau achos ac arsylwi gan swyddogion adolygu annibynnol ar
arferion rheng flaen Adolygir yrhaglen archwilio hon ar ddiwedd y flwyddyn a bydd hyn yn

helpu i gryfhau arferion da ar draws y gwasanaeth

Mae’'r agenda ar Adolygiadau Ymarfer Pl ant Es
awdurdod ac mae’'r cynllun gw&CRRYmaaai ar 61 vy
gyflawni ar draws y gwasanaeBy dd di weddari ad o’ r aleinl |l un g\
rannu yng nghyfarfod @p Adolygu Ymarfer Diogelu Plant Gogledd Cymru ym mis Rhagfyr

Mae' r gwasanaeth wedi cyf langyencanolowynidar un pei | o
ganlyniadauwrth weithio gyda theuluoedd agored i niwed a oedd ag angen gofal a
chymorth neu a oedd ar y Gofrestr Amddiffyn Pld&dedd hyn yn golygu gwrando ar
deuluoedd a negodi’'r “hyn sy’ n lwvweffethiog” i ddyn
Mae’' r gwasanaeth yn bwriadu ehangu’r .dul | h w
Mae'r Uned Ddiogelu yn parhau i annog pobl i
chynadl eddau Pl ant sy’ n De rchyymydri@o meavhlunio si ar a
eu cynlluniau gofal ac amddiffyf n  yr amgyl chi adawudolyed n ar wai n
Ymar fer Plant o dan y Bwrdd Rhanbartmol Diog
eu safbwynt ar yr hyn a ddigwyddodd a’r gwer
yr Uned Ddiogelu yn mynychu ac yn cyfrangyfarfodyddGrwpiau Bwdd Diogelu Plant
Gogledd Cymru, yn cynnwys yWarPolisi a @eithdrefnaua 'Gnwp Adolygiadau Ymarfer
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Cyngor

Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych _
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych anbighshire

1Hne
Council

Plant Pwrpasy gwaith hwn yw sicrhau bod Sir Ddinbych yn cymryd rhan yng ngwaith y
Bwrdd a bod gwybodaeth yn caelterosglwyddo i ymarferwyr

Gellir gveld pa mor effeithiol yw ein gweithgareddau ymyrryd cynnar wrth atal uwchgyfeirio
achosion i wasanaethau statudol yn nifer isel yr achosion a gaiff eu hatgyfeirio i
Wasanaethau Cymdeithasol Plant gagwyasanaethlim o Amgylch y TeulMn y flwyddyn
ddiwethaf, dim ond180 ’'2490 achosion7%)a gaewyd gan gwasanaethlim o Amgylch y
Teulu a gafodd eu huwchgyfeirio i wasanaethau cymdeithasol

Y flwyddyn hon, mae holl aelodau’r gwasanaet
hyfforddiant arArwyddion o Ddigelwcha drefnwyd gan Uned Ddiogelu Sir Ddinhydiae

hyn wedi rhoi mwy o allu iddynt adnabod mate
geir o fewn y teulu er mwyn rheoli ac ymateb
cynhwysfawr

Einblaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf
1 Byddwn yn canolbwyntio gofal, cymorth ac amddiffyniad ar y plant a phobl ifanc hynny
sy’'n agomedwedni wedodi ' n rhai sy’ n cael pr
T Ail strwythuro’ r Gwrarsyadth aert hmvyen -gygyltiadalca &v'mry r
rhwng gwasanaethau ymyrryd cynnar a gwasgthau cymdeithasol statudol
1 Sicrhau bod yr holl Gynlluniau Amddiffyn Plentyn yn canolbwyntio ar y plentyn ac yn
cynnwys canlyniadau ymarferol
T Byddwn yn c vy n rhallGynduniau®mddiffyn Blehtyroar draws y

gwasanaeth
f Sicrhau bod Cynlluniau Gofal a Chymorth Pl ant
hanghenion penodolacymar hau i gael eByladaol yopu'amcoamws ¢ii ol

Cynl 1l uni au PGaah sicrhawcydgmffidfaett y n

1 Bydd Rheolwr yr Uned Ddiogelu yn parhau i gadeirio cyfarfodydd misol y Panel Camfanteisio
Rhywiol ar Blantac yn cyfrannulauni o’ r Cynl |l un Gwei t hredu Camf a
unol & gofynion Bwrdd Diogelu Plantgkdd Cymru

d) Annog a helpu pobl i ddysgiatblygu a chymryd rhan mewn

cymdeithas
Gwasanaethau Cymorth Cymunedol

Mae nifer o fesurau perfformiad newydd wedi
awdurdodau lleol i werthuso eu llwyddiant mewn perthyridas r Saf on .Brnsawdd h

enghraifft, yn ein harolygon bodlonrwydd pre
byddwn yn gofyn
Ydych chi'n teimlo eich bod yn rhan Roedd sylwadau mewn perthynas

<

a'r cwestiwn hwn yn d
ganrai dinasyddion ffrindiau a
chymdogion yn eu cymuned leol y
byddant yn rhannu eu amser & nhw
= Cadarnhaol = Arall ac yn gofyn am gymorth ganddynt
.cymraeg.docx
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Cyngor

Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych dent shire

nty Council

panfoangenDy wedodd er ail | nad oeddent am fod yn
dewis cymdeithas@ u t e gddw ar wahan i bdkeraill

Ydydch chi'n fodlon ar y cymorth gany Fodd bynnag, un o’r pethau
teulu, ffrindiau a chymdogion? yn adroddiad y flwyddyn ddiwethaf oedd bod

10

arwahanrwydd cymdeithasol yn gallu boa y
brobl em f awr nyellyreeddemyn b o bl
chwilio am ffyrdd o gymell ac annog pobl i fod yn

. Eadiarn fwy cymdeithasol weithgar
a0

Other
Gweledigaeth Gogledd Cymru ar gyfer

Gwybodaeth, Cyngor a Chymorth $ywbydd

dinasyddion a staff ledled Gogledd Cymru yn gallu

cael gafael ar wybodaeth hawdd ei deall o

ansawdd da am bynciau llesiant ac adnoddau y

bydd dinasyddioma staff yn gallu eu defnyddio i

gynnal a gwella llesiagt ®

Mae Cyngor Sir Ddinbych yn cydnabod ei bod yn bwysig sicrhau bod pobl yn gallu cael gafael
ar y wybodaeth sydd ei hangen arnynt i gynnal eu llesiant, ac mae wedi dangos ei
hymrwymiad iDewis Cymu fel y lle y gyrchu gwybodaeth

Mae Uwch Dim Arweinyddiaeth Si
Ddinbych wedi cefnogi ymgysylltu ac
arweinyddiaeth gorfforaethol abewis Cymru
a sefydlwyd Rhwydwaith Gwybodaeth

Sir DdinbychDIN)i gasglu a rhannu gwyboda
cyngor achymorth ar lemnt & darparwyo bob
mat h, yn cynnwys gr wpisu
trydydd sector, sefydliadau annibynnol a sefydliadau
iechyd a gofal cymdeithasol

th,

cymunedol , dl i a

Ochr yn ochr & hyn, rydym wedi datblygu Gwasanaeth Llywyr Cymunedol llwyddiannus
gydBantneriaid Trydydd Sector sy’ n cynnig ff
ar gael neu beth gallant ei gyfrannu i’ w cyn

Sylwadau garddinasyddion

Gl SQNJ Fgl alylSGK ffegeN Ot YdpyNIRREA & yI ANJATE Y d
al SONJ fftegeN ey YSRRdz FNJ & geo2RISUGUK ey 23ea
atgyfeiriad ar gyfer yr unigolyn gan ei wneud yn brofiad mwy personol ac agtsch.

Rydym yn awyddus i gynnal nifer o brosiectadtesgau ymchvk f I & R QNJ t £ & 6 & NJ
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

eleni mewn perthynas a phrofiad y claf a gweithio yn y gymuseswyn HughesRheolwr
Gwasanathau Cleifion Canolfan FeddygdClarencey Rhyl.

Mae canlyniadaa gof nodwyd yn dangos bod pobl yn tei
eu bod yn perthyn, bod ganddynt fywyd cymdeithasol, eu bod yn fwy annibynnol ac yn
teimlo’.n ddi ogel

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf
T Cynnal prosiect adolygu ac ailaseswy ddull seiliedig ar asedau ac ailalluogi i gyflawni
canlyniadau Il esiant yr holl bobl .sy’n cae!
T Byddwn yn cydweithio a4a'n partneriaid i sic
Ddinbych yn dylanwadu ar effordd o ddarparu ein gwasanaetharwy ganolbwyntio
ar y brif thema Annibyniaeth a Chydnerthedd byddwn yn ymdrechu i sicrhau bod pobl
T yn weithgar, yn gysylltiedig ac yn cyfrannu
T vyn syl wi ar yr hyn sy’n mynrgnnyympaghaui o' u cwn
ddysgu am eu byd
T yn rhoi bl aenoriaeth i’'w |l esiant ac yn cyn

Gwasanaethau Addysg a Phlant

Yn aml, bydd plant sy’ n derbyn gofal yn ei ¢
acmae hynynedwomiodan anfantais o’u cymharu a phl ant
bywydynydyfodoRy dy m yn |l unio Cynllun Addysg per s
Derbyn Gof al I sicrhau bod pawb sy’ n ymwneud

rhoi blaenoriaeth addysg yperson Ifandiwnnw. Mae ein perfformiad yn y maes hwn yn
par hau’ n §00%f Cyann Ifuond au Addysg Personol wedi
statudol

Mae ein Swyddog yswllt Addysg ar gyfer Pl an
At hrawon Dynodedig Plant sy’ n Derbyn Gof al e
a darparu hyfforddiant a chymorth i athrawon
GofalYn ystod y flwyddyn a aet h hewethdagaru mae’ r
hyfforddiant ar Dechnegau Cynlwylrao atgyfeisoy ™ n Can
gwasanaethau cymdeithasdiybu iechydatal digartrefedda chydnerthedd personoln

ogyst al a hyn, mae’ r fforwm wecdgnnwys y nn al di gw
rhanddeiliaid all weddol 0 DbThdraplaytherapiio’ r gwas a
bl entyn a’ deul u jhunardardhlaaymaddiried mgmverdidlc a y ml y n i
elusennau felThe LetterboxCluby * n dar par u c¢y mablanth sayd'dny sdgeorl by
gofal

Mae | efel y sefydlogrwydd addysgol ar gyfer
Nifer y plant a newidiodd ysgol unwaith neu ragor, heb fod o ganlyniad i drefniadau pontio,
oedd24,acroeddl6o’ r newi di a dwydd arh nesymaw eadarnhaidliplgnt yn
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych )IC -

symud i | eol i adau maeth parhaol, mabwysi adu,
ddychwelyd at rieni

Mae’' r Gwasanaet hau Addysg a GRdithiva GyswlltiTeufuy d y n
yn ein hymateltymyrryd cynnar Bydd y Gweithiwr Cyswillt Teulu yn gweithio gyda

theuluoedd lle mae plant cyn ysgol ac oed ysgol gynradd i osod y sylfaen i berthynas ar gyfer
par hau i w cy nByddyggweitbwymyn adeilady s/mpunedau bach o

gwmpas ysgolion cyadd, drwy ddarparu grwpiau ar gyfer babanod agoght bach sy’ n
hyrwyddo presenoldeb ac ymgysylltigdnarwain at gyrhaeddiad addysgol uwgimysg

plant Mae’ r model hwn yn cael ei ystyried yn ar

Ma e ' wp Al@einwyr Trechu Tlodiynwyp s y ' arhaglenni &ciyn cynnwys

arweinwyr Cymunedau yn Gyntaf, CefnowWi Pobl ,
fl wyddyn huwpwed cyfuneadrmoddgurer mwyn cynyddu hyfforddiant i staff

rheng flaen ym meysydd Cyflogadwyedd ac Wiedio Matrics Gwaanathau Hyfforddiant

a Chyflogaeth i’'w ddefnyddio gan staff rheng
uwch, cyfeiriadau a chyngor i helpu unigolio
rhaglen Trechu Tlodi

Ein blaenoriaethau ar gyfer fjwyddyn nesaf

1 Rydym yn bwriadu meithrin gallu i ddarparu cymorth effeithiol ac effeithlon i ysgefion
mwyn sicrhau y bydd ein gwasanaethau i blant a phobl ifanc yn eu galluogi i fyw bywyd
hapus, iach a llwyddiannus

e) Helpu pobl i ddatblygu a chynnal fferasoedd domestig,

teuluol a phersonol iach a diogel
Gwasanaethau Cymorth Cymunedol

O ganlyniad i gyfl wyno’r Ddeddf newydd, mae
chanlyniadau i Ofalwyr wedi newid/lae gwaith yn mynd ymlaen o hyd i ddatblygu

adroddiadau ar sail y newidiadau hyn, wrth ddisgwyl canllawiau pellach oddi wrth

Lywodraeth Cymru, felly nid ydym yn gallu adrodd yn hyderus a chywir ar y dangosyddion
perfformiad newydd

Fodd bynnag, mewn ymateb i r Ddud skilediganae Si r
asedau ar gyfer Gofalwyr yn yr un modd ag ar
darparu Gwybodaeth, Cyngor a Chymorth i Ofallagth bynnag ywefel y cymorth y maent

yn eidarparuY ma et o, dr wy ei n P wMynddindamae Gafabvyrgnd a ' r
cynnal sgyrsiau am Y if yh yalpusgyflawni eb gaglygiadgu i ddy nt
llesiant unigol eu hunainyn ystod2016-17, roedd5350 Ofalwyr wedi cael gwybodaeth a
chyngor drwy’r Pwynt i aad aSoedddOévdedi aaeleu Un Pwynt
hatgyfeirio ac wedi cael cynni .@gGalysaedurdad | | aw
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

lleol ddarparu cymorth statudol ar ffurf seibiant bg#neu grantiau untro i gyflawni
canlyniadau llesiant penodol

Yn ystod2016:2017, datblygwyd Strategaeth Gofalwyr newydd i Sir Ddinbych mewn

partneriaeth a sefydliadau iechyd, y trydydd sectora GofalWWya e’ r St r at egaet h
canolbwyntio ar y gofynion yn Neddf Gwasanaethau Cymdeithasol a LI&Syanty 2014,

ac yn amlinellu camagweithredu i sicrhau ein bod yn cyflawni ein dyletswydd statudol

mewn perthynas & hawliagwell i Galwyr o dan y Ddeddf

YMATEBION | HOLIADURON "DWEUD EICH
DWEUD" | OFALWYR Yn ystod y flwyddyn,
rydym wedi cyflwyn
proses i gynnig

25

[~

=

= 20 5 YMATEBION apwyntiad asesu i

S = ARALL

= v Ofalwyr ac mae hyn

=4 . . . ,

S 15 e wedi gwei thio’n
= YMATEBIOM ,

2 CADARNHAOL Of al wyr sy’ n gal
Iz 10 YDYCH CHI’ N YRDOMOHONCHI * N allan a chael sgwrs am

= AR Y GOFAL A CHYMORTH H

E [ A GAWSOCH? CYNNWYS MEWN eu h.anghenlor.] mewn

= PENDERFYNIADAU AM lleoliad mwy niwtral

L Y GOFAL A CHYMORTH

z ., A DDARPARWYD? Drwy gydol y flwyddyn

ddiwethaf, rydym wedi

gweithio mewn partneriaeth a sefydliadau Tyydd d Sect or sy’ n cynort hwy
NEWCI& Chymdeitha®A | z h e ,ii sicehau’bad eu swyddogion ar gael i ddarparu

gwybodaeth a chyngor mwy arbenigol i Ofalwyr yn y Pwyntiau Siarad

Rydym hefyd yn Dwefuan edicrh Hdaleyulohisydd wedicael wy r a't
asesiad gofalwr

Roeddem wedi cysylltu & gofalwyr a roddodd ymatebion negyddol (os oeddent wedi rhoi

caniatad i wneud hynny) er mwyn casglu rhagor o fanylion am y problemau y maent yn eu
hwynebu Tros gl wyddwyd eu syl wadau wedyn i Swyddog
cymryd camau penodol aas,yn cynnwys cynnig asesiad

Ein blaenaoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf:

9 Sicrhau bod Gofalwyr yn deall ethos a darpariaethau Deddf GwageEnaCymdeithasol
a LlesiantBydd angen adolygu ein gwybodaeth gyfredol ar gyfer Gofalwyr i sicrhau ei
bod yn cydweddu ag egwyddorion y Ddeddf a dull gweithredu Sir Ddinbych

1T Sicrhau bod y gofalwr yn cymryd rhan yn yr
ac ystyrieda yw asesiadau ar y cyd yn briod®yddwn yn adolygu ein polisi a
gweithdrefnau yn unol .4’ r gofyniad hwn yn =

9 Sicrhau bod dewis o gyfleoeddfforddi ar gael i Ofalwyrimwy dd o’ r r 6 | gof al
gytuno ar ddull mwy cydgysylitiedig o weithreduda’ r t i m dat bl ygu gwe
sefydliadau iechyd, Swyddog Comisiynu’r Go

T Ystyried y manteision a’'r dichonolrwydd o -
sefyll|l faoedd mewn gwasanaethau oedolion | I
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

GwasanaethalAddysg a Phlant

Mae sefydlogrwydd y || eol i aatrydgymynmpwnewli g i bl a
popeth yn ein gallu i leihau nifer y newidiadauflwyddyn ddiwethaf, gwelsom gynnydd yng
nghanran a nifer y plant <yoleoliadhieynysiodty gof al a
flwyddyn, 0 8% (14o blant) yn ystod20152016i 11% (260 blant) yn ystod2016-2017.

Rydym yn ymdrechu i gynnal lleoliadau sefydlog ar gyfer yr holl blant a phobl ifanc, ac yn

ceisio lleihau nifer y symudiadau y maent yn myndyditdynt Fodd bynnag, nid yw hyn yn

bosibl bob amser, a gellir cael newidiadau am resymau cadarnhaol, fel dychwelyd at y teulu,
mabwysiady etc.Rydym yn monitro symudiadau rhwng lleoliadau yn fanwl a, lle ceir pryder
ynghylch symudiadau, fe ystyrir y rhging nghyfarfodydd y Panel Ymyrraeth Ddwys i
sicrhau’r sefydl.ogrwydd mwyaf posi bl

Rydym bob amser yn ceisio gwella ein gweithgareddau ar gyfer recriwtio gofalwyr maeth i

sicrhau bod gennym adnoddau a phrosesau paru o safon .uBlyelym wedi cymryd rhan

mewn ymgyrch hysbysebu rhanbarthol ac rydym
corfforaethol i sicrhau bod MaeYnddiweddarf at er s
mae hyn wedi cynnwys ymddangosiadau gan y Tim Maethu a Gofalwr Maeth ar raglen

deledu leol i hyrwyddo manteision maethu

Rydym yn parhau i ymdrechu i recriwtio amrywiaeth o ofalwyr maeth i ateb y galwadau gan

ein poblogaeth o Blant sy'n Derbyn Gofal, ac
recriwtio lleol yn ogystal a chydweithio” r awdur dodau sy’ n bartner.i
Cymru mewn gweithgareddau recriwtioarycila e " n bwysi g cydnabod bo
o fewn y teulu ehangach yn bwysig hefyd, felly ar hyn o bryd rydym hefyd yn cynorgiwyo

o Ofalwyr Maeth Ffrindiau @heulys y ° n g 8dodlanutMaen r gof al wyr mae
cyflawni rél unigryw gan eu bod yn Ofalwyr Maeth a gymeradwywyd gan yr Awdurdod Lleol

ac yn aelodau o'r teulu ac rydym yn cydnabod
hyfforddiant oherwyddhyn. Mae dau Weithiwr Cymdeithasol Goruchwyliol yn'y
Gwasanaeth Maet hu sy’ n c an dGofalwyyMaeth Fdrindaud e n n a f
Theulu. Mae’r cymorth hwn yn ychwanegol at vy
sydd hefyd ar gael i Ofalwifaeth cyffredinol

Yn ein harolwg blynyddol o blant a phobl i f a
wasan&thau cymdeithasodywedodd78%e u bod yn hapus gyda’r bob
gyda nhw a dywedodd5%e u bod yn hapus gyda’'ien. t eul u, f fr
Mae ein rhaglenni at al ac ymyrraeth gynnar o
par hau i ddarparu gwahanol fathau o gymorth
perthynas a rhianta, rheoli ymddygiad plant neu berthnasoedd rhwng rhidae ein

darpariaeth yn cynnwys cymorth un i un a r ha

penodol fel y sbectrwm awtistig rhianta plant yn eu harddegavh ogystal &yn, darperir
cymorth yn y cartref gan Weit hwyaymo@y mor t h i I
pwrpasol i helpu rhieni i ddefnyddio dulliau seiliedig ar dystiolaeth i bennu rheolweithiau a
ffiniau i’ w helpuchyfgobu ymdtdygeadap!| bBett han
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych )IC -

Yn y flwyddyn ddiwethf o dan y ddwy raglen, ma67 o rien wedi mynychu ein rhaglenni
rhianta a3290 deuluoedd wedi cael cymorth gan ein Gwasanaeth Cymorth i Deuluoedd

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf
T Byddwn yn datblygu ac yn darparu rhagl e
ymwneud &darparu sefydlogrwydd i deuluoedd agored iniwedyal | ei hau’ r
perygl o chwalu teuluoedd
T Byddwn yn cydgysylltu’n well wrth gomi s|
draws rhaglenni er mwyn osgoi dyblygu a sicrhau gwasthiaa o ansawdd da
sy’ n rthamariamwer

HDGSAGKAZ 3JeRI LIK20of | Qdz KSf Lz A
Stttz OISt 0égeR OBYRSAUKI &zt
O NRR NQdz KIy3IKSyAz2Yy

Gwasanaethau Cymorth Cymunedol
Ymgymerwyd dawer o waith yn y maes hwn yn y flwyddyn ddiwetiRfdyn wedi
dechrau gweithredu strategaeth deiliadaeth gymysg a fydd yn cynnig dewis o atebion i

alluogi’'r Cyngor i gwrdd &4 gwahanol anghenio
mewn ffordd ddiogelDa et hpwyd i gytundeb ‘ mewsmdae gwyddor
Taia gwasanaethau Tai Cymunednl f ydd yn gal | ubeddobob tT m i dd
bl wyddyn i gartrefu pobl sy’'n dod atom yn dd

Roedd gostwng | efel y digartrefedd yn y sir
effeithiol ynflaenoriaeth allweddal Yn ystod20152016, cafwyd1470 ganl yni adau i’

ddyletswydd atalo * i g y 28hya 20162047 felly cafwyd cynnydd 85%yn nifer y
canlyniadau i .r ddyl etswydd at al
Hon oedd yr ail flwyddyn onwdeiddideddfdai’ r ddedd

(Cymry 2014a gal l wn wel d effeithiolrwydd y ddyl et
gyfer y ddwy fl wyddyn y mae gennym ddata ar

canrannau’r canlyniadau i r adyybfleywddanmpusd d at al
Atal llwyddiannus Atal aflwyddiannus Canlyniadau eraill

20152016 | 55% (810 bobl) 19% (28 bobl) 26% (38 bobl))

20162017 | 54% (15% bobl) 9% (270 bob) 37% (105 bob)

Y canlyni adau er aild0%ywaynrg adiswrybtlynnsl gais yn loh an o’ r
ganlyniad i golli cysylltiadliffyg cydweithredu ar ran y defnyddiwr gwasattzau, gwrthod
cymorth a chamgymeriad ffeithiol

Os bydd canlyniad y ddyletswydd atal yn aflwyddiannus, mae hyn yn golygu y bydd yr
ymgeisyddyn dod yn ddigartref ac yn dod o dan y ddyletswydd lliniaru digartref#dd
20152016, cafwyd280 ganl yni adau afl wyddi annu&7yn’ r ddy
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

20162017. Er mai gostyngiad o un achos yn unig yw hwn, rogdoistyngiad o ychydig lia
na10%yn nifer yr achosion aflwyddiannus 20162017.

Roedd angeg we Idlual’'lr o reol i’ r ddarpariaeth | lety d
symud ymlaen yn gyflymach i dai parhaol fel bod llai 0 amser yn cael ei dreulio mewn llety
argyfwng Cyflwynwyd strwythur rheoli newydd yn y tim atal digartrefedd a phenodwyd

rheol wr newydd i reol i’ rsdm Ryynphafydiwaedeperodi | | et y
swyddog llety dros dro newydd

Drwy gydweithio a phartneriaid allweddol, cwblhawyd Adolygiddldi gar t ref edd ac
destun ymgynghori ar hyn o bryd/e d i i r ymgynghomrategagth d d od i b
ddi gartrefedd ddrafft vy mwedyryrghydachynldrat bl ygu a’
gweithredu cynhwysfawiSefydlwydprotocol ar gyfer cydweithio effeithiol rhwng y Tim
DatrysiadauTa ' r Adr an Cynl | uniac amaGwanr cchwéai tyh iCoy’ hno
ogystal & hyn, rydym wedi datblygu dull mwy cydgysyllitiggdg r r hagl en Cef nog
gyfuno ein hadnoddau a gwneud y defidlygorau ohonynt i ddelio & digartrefed®

ganlyniad i hyn, mae’r gwasanaeth Cefnogi Po
cydleoli o dan un strwythur rheoli ar gyfer y ddau divhTim Atal Digartrefedd fydd yr enw

ar y gwasanaeth o hyn ymlaen

Ma e’ r &ithauamorth Cymunedol yn cymryd rhan mewn prosiect rhanbarthol
OPUSI gynyddu cyflogadwyedd pobl Economaidd Anweithgaradih Dros Gyfnod Hir
s y25mlwyddoedacynyn, sy’ n wynebu rhwystrau <cymhl eth
canlyniadau penodol ar gyfer y prosiect yw:
o Cael cyflogaeth gan gynnwys hunangyflogaeth ar 6l gadael y prosiect
o Chwilio am swyddi ar 6l gadael y prosiect
o Ennill cymhwyster neu ardystiad sy’ n bert
o Cynyddu cyflogadwyeddirwy gwblhau lleoliad profiad gwaith neu wirfoddoli

a»

Ynystodk016,r ydy m we dGwasyafnuaneot’ r Byw’' n A©@&i bynnol
Gwasanaeth Ailalluogi Gweithwyr Cymorth Gofal Cymdeithasol gan ei gwneud yn haws i
bobl gael gof alhycawantwgofal techydwa gofal pergyohohac yn arwain yn

y pen draw at gyfleoedd i ddysgu, datblygu a chymryd rhan mewn cymdeithas

Yn ystod2016-2017, rydym wedi treialu newid yn y llwybr ar gyfer cael addasiadau i gartrefi

pobl am4 mis, drwy symud y dyifoldeb dros asesu ar gyfer addasiadau i wasanaeth ataliol,
wedi i gydlynu o fewn yr Un Pwynt Mynediad g
symud dau Ymarferydd Gofal Cymdeithasol o dimau Ardal i ganolbwyntio ar y gwaith hwn

Roedd hyn yn unl ag agymhellion aoeddyngh &' rGalllogegRrhtai o nodau’ r s
well oedd symleiddiosa f o n i mecanweithiau cymeradwyo a’r
addasiadau mor gyflym & phosibl a hybu ymwybyddiaeth ymysg y cyhoedd, gweithwyr
proffesiynolacymarferwyp ' r cy mort h sydd .&®oeddyg @estrauarossut i’
wedi ' uod8écededdida ddinasyddi on wedi.Calwbdasesu yn
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Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire

County Council

Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych %
A —4

canlyniadau cadarnhaol ac roedd nodau neu ga
wedi u c vy fymraduwnesurawataiolysymd

O ran nifer y bobl sy’'n adrodd eu bod yn byw
llesiant nodwyd mewn96%0 ' matehion a gafwyd y20162017 eu bod yn teimlo mai eu
cartref oedd yn cynnal eu llesiant ordtr bod y ganran hon ychydig yn llai nag yn y

fl wyddyn fl aenorol, roedd nifer o'r ymatebio
yn addas oherwyddnawsterau symudogwmpaSr hynny, roedd opsiyna
hystyried gyda dinasyddion er mwyn sicthaueullesisle e " r syl wadau i sod vy
thai addas

Rydym yn gwybod ei bod yranfodol i bobl allu trafod a derbyn gofal a chymorth yn eu

dewis iaith Rydym hefyd yn gwybod bod hyn yn bwysicach byth i bobl sydd ag anhwylderau
cysylltiedigadementigyan f od nifer mawr o bobl yn troi
yn anodd cyfthrebu o gwbl heblaw yn eudewisiaithn o’ r cwesti ynau ryd)
yn ein holiaduron ‘Dweud eich dweud’ a anfon
cyfathrebu y.® eubddwWi 8 iyanatt e’b od d21§99% wedti we st i v
dweud eu bod wedi gallu cyfathrebu yn eu dewis iaith

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf:

1 Gan fod pwyslais arbennig ar gydnabod pwysigrwydd Cymunedau Cyfeillgar i Oed a
Chymunedau Cyfeillgar i Ddementia ar bob lefel ledled Sir Ddinbych, byadwn y
cydweithioymhellacha phartneriaid ddatblygu proses gydnabod genedlaethol ar gyfer
busnesau a sefydliadau cymunedol a masowhthCy f ei | | gar i Ddement i ¢
mabwysiadu

1 Byddwn hefd yn ceisio sicrhau bod pobymyn Sir Ddinbych yn cael y profiadau gorau
posi bl drwy barhau &4 dysgu a chyfl ogaeth,
gymryd rhan drwy wirfoddolhelpu i gynyddu niferyboblfn sy ' n par hau i d¢
datblygu eu sgiliau cyn ac ar 6l ymddeolhepnu a datblygu modelau cymunedol
llwyddiannusar gyfer cyfranogi gan bobfh

T Er mwyn gostwng | efelau uni gr wyoldadieclyda ar wa h .
llesiant pobl §n, byddwn yn helpu i godi unigrwydd ac arwahanrwydd fel mater iechyd
cyhoeddis ac yn ceisio sicrhau bod gwasanaethau gwybodaeth a chyngor iechyd a gofal
cymdeithasol yn rhoi sylw i effaith unigrwydd awahanrwydd ar lesiant poblgim.

Byddwn yn ceisio grymusopobyin i ' w gwneud yn ymwybodol o |
arwahanrwydd’i w | | e s i a nQyfnewidfa Ddysgat Unigrivyddirhwng pobl
hyn, staff rheng flaen a gweithwyr proffesiynol eraill i adnabod prif achosion unigrwyd
ac arwahanrwydd ymysg pobjn
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

1 Byddwn yn cwblhau ein Strategaeth Ddigartrefedd ac yn deatpwaaithio ar y cynllun
gweithredu gan ddatblygu’'r Tim At al Digart

wasanaeth ataliol cyfanndRy dy m yn bwriadu | |l ei hau’r amse
mewn | |l ety argyfwng a hwyl usarhaolDgva |l | u i sy
wneud hyn, byddwn yn gweithredu strategaet|
atebion a fydd yn cwrdd & gwahanol angheni
mewn ffordd ddiogel

Gwasanaethau Addysg a Phlant

Yn ein harolwg o blant a phb | I fanc sy'n derbyn gof al a chy

cymdeithasol a gynhaliwyd ym mis Medi, gofynnwyd am adborth am eu teimladau am eu
bywyd cartref a pherthynrDywedodd75%o0 blant a phobl ifanc eu bod yn byw mewn cartref
lle maent yn hapus a dywedod@%e u bod yn teimlo eu bod yn pe

yn byw

Rydym yn comisiynBarnardos Cymruddarparu ein Gwasanaeth Cynghorwyr Personol ar

gyfer rhai sSwaen Cyaadyeheolr wyaf a&Pler sonioflary:m igwei t |
paratoiargyfeby w’ n anni bynnol, gan gynnig cyngor a
rhiantyneiwneud er mwy n p ofpdtoedolionn r hwy dd i

Ar ddiwedd Mawrth2017, roedd y gwasanaeth yn cynorthwy@ a oedd yn gadael gofafn
y flwyddyn dgwaesamaét h maedir canol bwyntio ar

ifanc a’u grymuso i gymryd mwy o ran mewn <cfr
adolygiadau statudoMae mwyafri f y bobl i fanc sy’'n defn
sicrhau gwelliannau neu wedi cadw sdifygrwydd mewn nifer o feysyd®ydd y

Cynghorwyr Personghpar hau i ganol bwyntio’n bennaf ar

hyfforddi ant a ,adaysicthaudal pablifan@ayn cael dety diov a diogel

Rydym yn cydnabod y pwysigrwyddhelpu teuluoedd ddatblygu a chreu cydnerthedd a
hunanddibyniaeth arianno¥myriadawarsaily r egwyddori on hyn sy’ n f
arwain at ganlyniadau gwell i blant yn y tymor hiWae rhaglen Teuluoedd yn Gyntaf Sir

Ddinbych yn gweithio gyda thewdedd agored i niwed sydd yn aml yn wynebu anawsterau
ariannol, ansefydlogrwydd o ran tai, problemau iechyd medtgko gorfforol ac

arwahanrwydd cymdeithasoD dan adain Teuluoedd yn Gyntaf, rydym wedi comisiynu nifer

0 gonsortia i weithio mewn partneraet h i ddar paru gwasanaet hau
anghenion hyn

Mae'r Consortiwm Cyf n e40b bnigoligngruyifwyddyrdd wedi he
ddi wet haf drwy ddarparu gwasanaethau sy’ n ca
teuluoeddMae’ r gwaswywnmaettham o’r consortiwm yn dal
perthynas a pherthnasoedd, profedigaeth, iseldeefedigo] hunanhyder ac iechyd a

llesiant emosiynolMaenth e f yd y n dar p apteuluatachyfryshduardgfer g r w
teuluoedd sy’ n igmeuympandedyniadauairhoicyalldrdau ar waith eu

hunain i amddiffyn a diogelu plant
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddlnbci;g&rh %
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire -

County Council

Yn ogystal & hyn, ma&4 o unigolion wedi cael cymorth gan ein Consortiwvm Mwyhau
Incwmfel rhan o ymateb cydgysylitiedig i leihau pwysau ariannol ar y teulu dyfare ’
Consortivm Mwyhau Incwm yn darparu gwodaeth a chymorth i dderbyn buddiliadau a
chredydau treth y wladwriaeth, cyngor ar drafod areiieihau dyled yn ogystal &
gwybodaeth a chymorth mewn perthynas a hawliau tai a chyflogaeth, cynhwysiant drianno
a chynlluniau ynni fforddiadwy

Model LIwybr Cadarnhaol Digartrefedd Person Ifanc

Comi si ynwyd adolygiad gan Lywodraeth Cymru o
gwely a brecwast. Roedd yr adolygiad hwn yn
awdurdodau a oedd yn defnyddio llety gwedyorecwast amlaf ar gyfer pobl ifanc

Estynnwyd gwahoddiad gan Sir Ddinbych i awdur yr adolygiad annihyxmm Whelan,

weithio gyda ni gyda’'r bwr i adRhaesomynfatebvy no’ r N
parod achadarnhaol ac roedd uwch reolwyr ac aelodau etholedig wedi arwain ar sicrhau

bod y model yn aal ei weithredu yn Sir Ddinbych

Mae' r prosiect yn rhoi pwysl ais ardbddrymi g ar
Awdurdod LI eol yn ddi garTinrDatrysiadauTavry gy dwei t hi
GwasanathauPlanta’ r Gwasanaet h Cachsiaataethal perthndseluenct i d
eraill(ee. Gwasanaethul ec hy d Me dd wl ).Bydd@Gweithayr Cymadh a s o e d

penodedig o’'r prosiect hwn yn cynnalbaasesi ad
250ed sy’ n dod at yr Ansudsydd chewvd petygleddddyry n ddi gar
ddigartrefYn r han o’'r asesiad hwn, bydd y Gweithi:
cymorth 'y person ifanc, a’'r camau sydd e ange

Model Liwybr Cadarnhaol Digartrefedd Person Ifanc
/| SAaA2 RStA2 NQNJ Fy3aSy +Y RFEA [,
Dull systematcyfang nid oes un asiantaeth/corff sector cyhoeddus sydd
NQONJ | 6SoAz2y A 3J&R
Seiliedig ar ganlyniad beth yw effaith arfaethedig y buddsoddia®

Cysylltiad rhwng tai a chyflogaeth

Odad&yAlR 2 W3l Ydz eYflFSyQ | NJ3e
Asiantaethaueraill ¢y Trydydd Sectqry sector cyhoedduscymdeithasau
tai yn chwarae rhan allweddol yn lleol
{ SAft ASRA3I I NJ oS i Bethanaepybl ifAns $nieildéwe i C

Mae ein cynllun peilot a ddechreuodd 2016wedi dangos ei fod yn arwain at
welliannau sylweddol mewn dulliau strategol a chydweithredol o ddelio &
digartrefedd ieuencticac atarbedd n ar i annol drwy | ei hau’r defn
brecwast yn sylweddolMae wedi bod yn gyfrwng i gael gwell cydweithio rhwng
awdurdodau tai, gwasanaethau gofal cymdeithasol plant a phobl ifanc, ac wedi effeithio ar
gyfraddau llwyddiant ar gyfer atdigartrefedd. Er hynny, rydym yn wynebu heriau o hyd
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

mewn perthynas, er enghraifft, ag opsiynau/y cyflenwad tai a phobl ifanc sydd agraoighe
lluosog/cymhleth iawn.

Canlyniadau rhwng Tachwe@®16a Mawrth2017.
0 280 bobl ifanc wedi osgoi mynd i lety drdso

0 70 boblifancwedi dychwelyd adref ar 6l cyfryngu
o 110 bobl i fanc wedi ' u Il eoli mewn tai a
o 100 bobl i fanc wedi cael cymorth fel y b

Ein blaenoriaethau ar gyfer y flwyddyn nesaf
T Sicrhau bod plant sy’ nocadamhably leoliggaufoéewvn yn cae|

teuluoedd parhaol, sefydlog, diogel a char|
potensi al ac yn pontio’n rhwydd i fyd oedo!
1T Byddwn yn ailgomisiynu rhaglenni Teuluoedd

gyfer2018/19ac wedynar sail asesiadau o anghenion, ymgysylltu & rhanddeiliaid a

datblygu cyflenwyr er mwyn sicrhau bod gennym wasanaeth cadarn ar gyfer ymyrryd
cynnar ac atal sy’n sicrhau canlyniadau ef"
agored iniwed

5. Sut Rydym yn Gwneud ein Gwaith
a) Ein Gweithlu a Sut Rydym yn Cefnogi eu Rolau Proffesiynol

Wrth baratoi ein gweithlu i gwrdd & disgwyliadau Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a
LlesianiCymrya c i gael cymysgedd sgil anaethympri odol s
ariannol hyfyw a chynaliadwgynhaliwyd adolygiad o rolau a chyfrifoldebau gwaith
cymdeithasol ym mis Gorffennabl6.Mant ei si wyd ar y cyfle hefyd
fframwaith ar gyfer camu ymlaen mewn gyrfaoedd gwaith cymdeithasol yn unol &

Fframwaith Gyrfaoedd Cyngor Gofal Cymru ar gyfer Addysg a Dysgu Proffesiynol.Parhaus
Llunmy d di sgri f i ad a bhalinsodgrdddau ny#og, gah ddilea rhwystrau

hanesyddol a oedd yn atal gweithwyr cymdeithasol rhag cyrraedd pen uchaf y raddfa
cyfflogpauMae’ r fframwaith wedi’i seilio ar egwydd
gweithwyr cymdeithasol yn gallu datblygu eu gyrfaoedchymryd rhan yn y rhaglenni

priodol ar gyfer Addysg a Dysgu Proffesiynol Parhaus, gan wella ac ehangu eu gwybodaeth,
sgliau ac arbenigedd proffesiyndRoedd yr adolygiad hwn yn rhoi cyfle hefyd i gytuno ar y

nifer swyddi arfaethedig ar bob lefel mewn gwaith cymdeithasol er mwyn sicrhau bod y
Gwasanaeth yn gallu gweithredu’ n ddanogel ac
sefydlu rolau a chyfrifoldebau clir mewn perthynas & graddau gwaith cymdeithasol

Cefnogvyd pob ymarferydd Gwaith Cymdeithasol drwy gynllun hyfforddi unilgo$ gyfnod
0 3—5 mlynedder mwyn mapio ac ymgymna@ ' r ¢ y mw-gyshwyso angenrbdidl
sy’ n ber t h.Raeddhiynymn cynmwys yacginawysterau neu raglenni canlynol:
Cadarnhau Ymarfer Gwaith Cymdeithadoharferydd ProfiadoUwch YmarferydogRheolwr
Tim Dyfarniad Athro Ymarfelymarferydd lechyd Meddwl CymeradwyedigAsesyddles
Pennaf
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Mae Coleg Brenhinol y Therapyddion Galwedigaethol ar y cyd a Llywodraeth Cymru wedi

cynnig fframwaith égofrestru ar gyfer Therapyddion Galwedigaethol mewn Gwasanaethau
Cymdei thasol sydd wedi’'i f wri adnolernail gny dweddu
cynnwys fframwaitiProffesiynau Perthynol i lechystwydd y GIGModerneiddio

Gyrfaoedd Proffesiynau Perthynol i lechyd yng Nghymyrtframwaith Addysg a Dysgu
ProffesiynoPar haus i weithwyr cymdeit hasraynhra’ r f fr
gan goleg y therapyddion galwedigaethol

Canlyniadau arfaethedig y fframwaith yw galluogi therapyddion galwedigaethol mewn

gwasanaethau gof al cymdei t hasol I gael cymor
ddar par u gwas an gerdulpasibli bobl Sir DdinbydaChydnd);c wr dd &’ r
gofynionargyfee u cofrestru a pharhau i wella’r dull

strategol o ddatblygu gwasanaethau proffesiynol o ansawdd da yn ogystal a gallu dilyn
llwybr gyrfa cenedlaethahewn gofal cymdeithasol yn Sir Ddinbych

Bydd hefyd yn creu fframwaith gyrfaoeddydd yncynnal gwaithmewntimau amt
broffesiwnyn ogystal & gwaith gan weithwyr gofal cymdeithasol enaévn sefydliadau
gofal cymdeithasol ac asiantaethau er mwyn hwglgwasanaethau integredig

Roedd yr holl therapyddion gal wedigaethol sy
cyfrannu i ymgynghoriad Coleg Brenhinol y Th
fframwaith ac wedi cyflwyno ymateb ar y cyd a oedd yiyileblaid y cynigiorErbyn

diwedd2017,bydd dilyniant gyrfaoedd Therapyddion Galwedigaethol o fewn Cyngor Sir
Ddinbych yn cael ei gysyPrbffiesynoRar hbhtusamwegddh w
seilio ar egwyddor dilyniant proffesiyn@yddtherapyddion galwedigaethol yn gallu

datblygu eu gyrfaoedd a chymryd rhan yn y rhaglen briodol, gan wella ac ehangu eu

gwybodaeth, sgiliau ac arbenigedd proffesiyndlae hyn yn golygu y bydd cymwyseddau
therapyddion galwedigaethol presennol yn cael egdsu a Dadansoddiad o Anghenion

Hyfforddi yn cael ei gynnal yn barod ar gyfer gweithredu

Yn2016-2017,roeddawdurdodSi r Ddi nbych wedi cyfl awni ei €
gyfer Gogledd Cymru ar Ddeddf Gwasanaethau Cymdeithasol a L{€3iam). Roedd37 0

gyrsiaygyda828oleoeddwe di " u darparu ar gyfer staff a ¢
ragorol 099%.Dar par wyd di gwyddi adau hyf daeddd di rhant
wedi ' u cydgysylltu gan Gyngdglary dgafdalSe@wmrru adn
annibynnol. Roedd y rhainyncynnwigsy f f or ddi afHyffor&mrity dl i ad’

Ymwybyddi aeth o Ddeddf Gwasaheédldaed@Gy mdei t h
ddarparwyr o’'r sector cyfan yn Sir Ddinbych

Yn ail hanneR017,c anol bwynti wyd ar ddarparu hyfforddi
dargedu ar reolwyr ac ymarferwyr priodol er mwyn eu galludgwysiadu a dilyn

egwyddorion a gofynion y Ddeddf yn eu gwaith pob dyideéfnwyd dosbarthiadau

arbenigwyr ar gyfeRheolwyr GwasanaetiRheolwyr Tim Arweinwyr YmarfeacUwch
Ymarferwymewn dau weithdyD at bl y g u -SNewig Riwylliaandwal Mesur
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Perfformiad &Cyfraith Gofal Plant Deddf Gwasanaethau Cymdeithasol a Llesi@yinry
2014a Deddf Plant 9 8 9’

Drwy gydoR016ac ar ddechra2017 roeddem wedi buddsoddi mewn rhaglen datblygu

rheolaeth ac arweinyddiaeth ar gyfer Rheolwyr Tim / Arweinwyr Ymarfer ac Uwch

Ymarferwyr (Oedolion) aocedshy canol bwynt wpo satra fafl |huwong ii’ rr egorl
rhagwathiol ac effeithiol yn ystod cyfnodau cythryblus, datblygu dull mwy emosiynol

ddeallus o reoli pobl a chanlyniadau, a chynyddu eu heffaith bersonol mewn sefyllfaoedd o

bob math yn y gweithle.

Mae’ r holl staff yn c ae lgydgnifurfio@ gofydioh Mav'yu nlmat g o
geiriau / More th8afopnmnaut wairdlk’ Gy.Maehgng cor f f
yn cynnwys diweddariadau am gydymffurfio mewn gwahanol agweddau ar waith y Cyngor

gan gynnwys gohebiaeth, cyfarch pobl dros y fibegeseuonateb pan na fyddwch yny

swyddfa, cyfarfodydetc. Yn ogystal & hyn, cynhaliwyd cymorthfeydd galw heibio ar gyfer

staff Gwasanaethau Cymorth Cymunedol a Gwasanaethau Addysg a Phlant, diweddariadau
rheolaidd ar y fewnrwyd a gosodwyd gwirwyr gramadstgifu ar liniaduron yr holl
siaradwyr a dysgwyr Cymraeg yny Gwasand¢ta f yd mae uni gol i on wedi
Hyrwyddwyr laith Gymraegyn y Gwasanaethau Cymorth Cymunedol a Gwasanaethau

Addysg a Phlant

Yn y misoedd nesaf , e gweithln gofakcartoef yn GireDdimbychard d p a
gyfer eu cofrestru o dan Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) mewn
perthynas a4 chofrestru gorfodol. a’r posibilr

b) Ein Hadnoddau Ariannol a Sut Rydym yn Cynllugigfery Dyfodol
Cynllunio Ariannol a Monitro Cyllidebau

Cyflwynir adroddiadau all dr o a-weldysefytidari *r we
ddiweddy flwyddynpMa e’ r adroddi adau’'n cyfeirio at ei't
mesurau lliniaruCaff y gyllideb flynyddol ei gosod ar 6l dilyn proses hir o adolygu pwysau

ac arbedion yn yr holl wasanaethau ac ymgysylltu ag aelodau etholedig ac eraill. Yn y tymor
canolig, mae’r cyngor yn dilyn Cynllum Arian
sefyllfa ariannol y cyngor dros y cyfnod hwnnw ac yn cynnwys amcangyfrifon, drwy weithio

gyda gwasanaethau, o arbedion sydd eu hangen neu anghenion ariannu ychwatmegol

rhan o’ r broses hon, dlagbygosamdosiauachlacshth hanesy

Bydd y cynllunio ariannol mewnol prif ffrwd yn cael ei wneud yng nghyfarfodydd misol
tTm arwai n [/ r h €amdlbwyntir ar Bexfreniachaamertitrio ariannol yn

y meysydd sydd o dan y pwysau mwygfdd swyddog cyllid y gwasanaethau hefyd
cwrdd yn rheolaidd & Phenaethiaid Gwasanaeth a Thim Gweithredol y Rheolwyr
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

c) Ein Gwaith mewn Partneriaeth, Arweinyddiaeth Wleidyddol a
Chorfforaethol, Llywodraethu ac Atebolrwydd

Mae’r cyngor wedi rhoi trefni asthwmewndatar n i aw
mwyn rheoli gwasanaethau cymdeithasol yn effeithiGlyflwynir adroddiadau i wahanol

Bwyllgorau Craffu drwy gydol y flwyddyn i alluogi Aelodau Etholedig i graffu ar bolisi a
pherfformiad mewn perthynas & gwasanaethau cymdeithasol. Mae hyrygnwys

adroddi adau sy’ n moni tynmeangen eucyindyd raewwn wnatebh y w g
i adroddiad blynyddol y Cyfarwyddwr neu i adroddiad blynyddol AGEEGgystal & hyn,

mae gennym broses sefydledig ar gyfer herio perfformiad gwasanaethayditepgob

pennaeth gwasanaeth yn cael ei herio bob blwyddyn ar feysydd fel perfformiad y

gwasanaeth ac arweinyddiaettBydd ypanelym mhob cyfarfod herio perfformiad

gwasanaeth yn cynnwysBrif Weithredwr Cyfarwyddwyr CorfforaethpAelodau Arweinigl

Adodau Pwyllgorau Craffa rheoleiddwyr allanalSwyddfa Archwilio Cymru ac Arolygiaeth

Gofal a Gwasanaethau Cymdeithasol Cymru

Yn ogystal a'r broses her ioonnd fivansvatmcadatnh , mae’
iawn ar gyfer rheoli perfformiad. Magyn yn cynnwys cyflwyno adroddiadau rheolaidd ar
berfformiad i PwylgovauliCrafidg '@abifetavclayflwynir gwahanol
adroddiadau o bryd i’ w gilydd i Bwyl |l gorau C
penodol, fel Amddiffyn Oedolio sy’ n Ag.or ed i Ni wed

Adroddiad Blynyddol Bwrdd Partneriaeth Rhanbarthol Gogledd CynMawrth 2017

Mae Sir Ddinbych wedi llwyr ymrwymo i gymryd rhan a chyfrannu i waith y Bwrdd
Partneriaeth Rhanbarthol newyddAnagemioladrase ' n c a e
Ofal Cymdeithasol a Chyfarwyddwr Corfforaethol Cymune@gtarwyddwr Corfforaethol

Cymuneday w’ r Ael od Ar wadrosty Gronfa GBfahtegreoligarchadeioydld y

Gmwp Cyllideb Gyfun newyddlae Prif Swyddog Cyllidy cyngorhefyeldi " i gy f et hol

a e | o dwpcCyllidebGyfun

Bl aenoriaet hau’r Bwr dd: Partneriaeth Rhanbart

1 Symud gwasanaethau tuag at f davellatalaat al i ol
gwella

2 Darparu gwasanaet hau cydgyghepionipobl,eudi g sy’ |
dewisiadau ac asedau cymdeithasol

3 Hel pu pobl [ ddefnyddi o eu sgiliau a
gwasanaethau a chyfleusterau o ansawdd da yn y gymuned

u h

4 Sicrhau bod pobl a chymunedau’ nlledy mryd r|

5 Cydnabod a deall yr ystod eang o ffactor
cynnwysaddysgtai, lles, digartrefedd twf economaiddadfywioh a mdden a’ r
amgylchedd
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbci;géh '1
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych -

Perfformiadar drafod ac ymchwilio i gwynion a sylwadau a gyflwynir

Cafwydmwy o gwynion am wasanaethau cymdeithasoR@i 62017 nag yn y flwyddyn
flaenorol Trafodwyd cyfanswm 62 o gwynion dilys am wasanaethau cymdeithasol yn
ystod y flwyddyno * i g Yy 3 hinaystad20E6-2016. Roedd Y62 o gwynion wedi arwain
at 54 o ymdwiliadau Cani ac8 o ymchwiliadau CarA.
o Trafodwyd ac ymatebwyd90%o0 gwynion o fewn y cyfnod gofynndllae hyn yn is
na’'r g¥@%yn wflwyddyn flaenorol
o0 Roedd gostyngiad sylweddol yng nghanran y cwynion a gafodd eu cadarnhau neu eu
cadarnhau n r hannol ,962%yn201l5Pal§i 60%N@01L62017.

Os bydd cwyn yn cael ei datrys erbyn diwedd
achwynyddn i ddyl ai gaghYreihythrod o, di mame gavwy ni on o
c o f n brgderonnTrafodwydl3allan 0750 gwynion dilys yn y modd hwn, fel bod canran

y cwynion yr oedd angen eu rh¥®% i drwy’r bro

Roedd nifer o’'r cwynion a apgmgysylltl, oganyniadvey d dy n
bosibli ' r ffaith bod ei n.Magymarfedvy ynawryndyrar hau 1 n
fabwysiadu ymarfer sy’ n unol & DEymdfFoddwas ana
bynnag, mae cwynion a gafwyd yn awgrymu bod ein dinasyddipgagjrauig nef i no a’'r
dull hwn o ddarparu gwasanaethau mewn partneriaeth

Dyma rai enghreifftiau o Welliannau mewn Gwasanaethau/Gwersi a Ddysgwyd ar ol
cyflwyno cwynion

1 Cyflwynwyd gwelliannau yn ein gwasanaeth Ailalluggiawr mae gweithwyr
allweddol yn cael eu dyrannu dohasyddion penodoBydd y gwithwyr allweddol
yngweithios f f t i au gy f(ya ol biferry gadwadau ngewrl dywchildhc
mae hyn wedi caniatdu inigyfyngun i f er y st aff gwahanol sy
dinesydd a sicrhau cysondeb

1 Mae gweithdrefrnewydd ar gyfer cofnodi achosion ar waith yn awr yn'y
Gwasanaethau Cymorth Cymuned®bedd cwynion ynghylch cofnaaithosion yn
gymorth mawr i lunio a gwella ein polisi yn y maes hwn

1 Lluniwydprotocolnewydd ar gyfer y bwrdd cyfarpar pediatrig ar 6l lcagyn
ynghylch oedi cyn archebu cyfarpar arbenigol

1 Cynhyrchwyd set gyflawn o ddeunydd darllen llawn gwybodaeth i ddarparu cyngor a
chyfarwyddyd i rieni, gofalwyr ghobl ifanc am Wasanaethau Pla@yflawnwyd hyn
mewn ymateb i adborth gan rieni a oedd eenodi nad oeddent yn liwyr ddeall y
gwasanaethau a’r. prosesau cysylltiedidg

Sgiliau laith Gymraeg y gweithlu a Phroffil Cymun@gdmraeg Sir Ddinbych
Mae’r Cyngor eisoes wedi ymateb yn gadarnhao
o’ r c gytnawydyabarodMae hefyd wedi ymateb WMwy gadar
na geiriau More than pstwords,yn enwedig yrangenafy nni g Rh.Mgewei t hi ol
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych %
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire -

County Council

gwneud “Cynnig Rhagweithiol’” yn golygu peidi
siaradSaesneg beth bynnajlae hefyd yn ymwneud & chreu new
tynnu’'r cyfrifoldeb oddi ar ysgwyddau’r unig

gyfrwng y Gymraeg

7

Créwyd Safonau’r Gymraeg gan Lywoydcaeleit h Cy mr
thrin yn |1 ai . .Mafedfrr iscelt ma’'srafS®aeasuneve di ' i chr e
Cymru yn gallu cael gwasanaethau a ddarperir gan y sector cyhoeddus yn eu dewis iaith

Mae’' r Safonau’n ymwneud ag ghehiaetld hysbgsebg, o f at e
cyhoeddusrwydd, cyfarfodydd, cyfarchion dros y ffén, creu polisiau a recrM&ent yn

ymwneud hefyd & lefelau sgiliau iaith y gweithlu.

Crynodeb o Ddata am Berfformiad ar Ddiwedd y Flwyddyn

O ganlyniad i weithredu Ded@wasanaethau Cymdeithasol a Llesiant (Cymru) ,20&dd

yn ofynnol i ni gasglu set newydd o ddata am berfformiad i Lywodraeth Cymru ar gyfer y
flwyddyn2016/17. Oherwydd maint y newidiadau yr oedd eu hangen oatiar cofnodiac

adrodd, nid oeddem yn ¢ja adrodd ar yr holl ddangosyddion diwygiedig ar ddiwedd y

fl wyddyn. Mae hyn yn gyson a’'r rhan fwyaf o

6. Cael Gafael ar Ragor o Wybodaeth a Dogfennau
Allwedd ol
a) Astudiaethau Achos yr Un Pwynt Mynedjad gwahaniaeth

rydym yn ei wneud (Adran4a)

b) Astudiaeth Achos o Gyllidebau CymdAdran4)
c) Astudiaeth Achos o Therapi Galwedigae(Adran4)
d) AstudiaethAchos o Lywyr Cymunedgldran4b neu4d)

e) Liwybr Cadarnhaol Digartrefedd leuenctid Sir Ddinbych
Cyflwyniad Adran4f)

f) Perfformiadar drafod ac ymchwilio i gwynion a sylwadau a
gyflwynwydg Adroddiad Blynydd@016 /2017 Adran5)

g) Proffil Cymunedsymraeg Sir Ddinby¢Adran5)

h) Data Perfformiad Diwedd Blwydd{Adran5)

7. Rhestr Termau

Cefnogi Pobl
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Cyngor

Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych

nty Council

UnoraglennL| ywodr aeth Cymru yw Cefnogi Pobl . Ma e
cysylltiedig a thai i bobl sy’'n agored i ni W
anni bynnol yn y gymuned ac DOapgiocymornth perygl o
cysylltiediga t h ai i hel pu pobl sy’ n agored i ni wed

sydd eu hangen i fyw mor annibynnol & phosibl.

Diogelu

Mae gan bawb hawl i fod yn ddiogel, pwy bynnag ydyw a beth bynnag yw ei amgylchiadau.
Mae di ogel u’amddyfynplang pothl ifamgac oedolion agored i niwed rhag eu
camdrin neu esgeuluso. Mae pob un ohonom yn gyfrifol am ddiogelwch yr aelodau o
gymdet has sy’ n fwyaf agored i1 niwed.

|l ntegreiddi o’r Gwasanaeth Cyfarpa
Mae | nt e @wasanadtd Cyfarpar Cymunedol yn cynnwys Gwasanaethau lechyd a

Gofal Cymdeithasol penodol a sicrheir i bobl drwy Swyddogaethau Gofal lechyd GIG y Bwrdd
lechyd a Swyddogaethau Gofal Cymdeithasol Perthynol ilechydy Qyrge” r Cy ngor vy
darparu a threfniareigyferMa e’ r gwasanaeth wedi i i ntegrei
cyllideb gyfun sy’ n Hybyyiwyddlechy@ddran33).i ni ad yn vy

Prawf Newid

Profion ar raddfa fach sy’n ein helagdlanti bend
cynaliadwy. Dylid rhoi prawf ar newidiadau o dan nifer o amodau a chyda gwahanol staff
cyn eu gweithredu. Mae'n debyg i astudiaeth

Pwyntiau Siarad

Prif bwrpas y Pwyntiau Siarad yw galluogi un
bryderu am rywun arall i gael cyfl e am sgwrs
bwysig iddo er mwyn gwella ei iechyd a llesiant drwy siarad a rhywun wyneb yn wyneb

Mae’'r Pwyntiau Siarad yn fenter ar &' rcyd & c¢
Trydydd Sector sy'n canol bwyntio ar helpu po
neu ohirio eu hangen am ofal a chymorth.

Strategaeth Gomisiynu

Mae strategaeth gomisiynu yn gynllun hirdym
gymorth sydd ar gael ar hyn o bryd, yn ystyr
i gasgliadau ynghyl ch sut y gellir di wal |l u

cyfeiriad ar gyfer y dyfodol
Tai & Gofal Ychwanegol
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Adroddiad Blynyddol Gwasanaethau sir ddinbych %
Cymdeithasol Cyngor Sir Ddinbych denbighshire -

County Council

Mae TaiaGofaf c hwanegol yn fath ambeardiugonl be ndaif sy
poblhyn. Mae gan bobl sy’n byw mewn Tai a Gofal )
eu hunain ond mae gofal a chymorth ar gael i
annibynnol wrth gael y gofal a chymorth sydd eu hangen arnynt. Mae Cyngor Sir Ddinbych

yn ystyried bod Tai & Gofal Ychwanegol yn dd

Un Pwynt Mynediad

Dyma’r pwynt cyswllt cyntaf cygoraShymortibdi nbych
ynghyl ch gwasanaethau sy’ n helpu dinasyddion
|l l esiant, ac ynghylch derbyn gwasana.ethau i e
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