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Gwasanaethau Oedolion a Phlant Cyngor Sir Dinbych 
Datganiad Blynyddol 2025/2026 

Mae'r Datganiad Flynyddol yn ffurflen ar-lein y mae'n ofynnol yn ôl y gyfraith i ddarparwyr gwasanaethau cofrestredig i 
oedolion a phlant ei chwblhau bob blwyddyn o dan Deddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016 
(RISCA). Pwrpas y Datganiadau Blynyddol yw rhoi gwybodaeth gynhwysfawr, gymharol a chadarn i'r cyhoedd am ansawdd 
gwasanaethau gofal a chymorth. 

https://cyfraith.llyw.cymru/deddf-rheoleiddio-ac-arolygu-gofal-cymdeithasol-cymru-2016
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Cynnwys 

Darparwr: Gwasanaethau Oedolion a Phlant Cyngor Sir Dinbych 
Crynodeb o'r darparwr 
Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu 
Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn 

Gwasanaeth: Dolwen 
Crynodeb o'r gwasanaeth 
Rheolaeth y gwasanaeth 
Manylion cyswllt y gwasanaeth 
Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 
Cyfleusterau gwasanaeth a llety 
Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Gwasanaeth: Cysgod Y Gaer 
Crynodeb o'r gwasanaeth 
Rheolaeth y gwasanaeth 
Manylion cyswllt y gwasanaeth 
Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 
Cyfleusterau gwasanaeth a llety 
Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Gwasanaeth: Gerddi Glasfryn 
Crynodeb o'r gwasanaeth 
Rheolaeth y gwasanaeth 
Manylion cyswllt y gwasanaeth 
Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 
Cyfleusterau gwasanaeth a llety 
Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Gwasanaeth: Gwasanaethau a Chymorth Cartref (Domiciliary Support Service) 
Crynodeb o'r gwasanaeth 
Rheolaeth y gwasanaeth 
Manylion cyswllt y gwasanaeth 
Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 
Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 
Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 
Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 
Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 
Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 



  

     

           

    

        
       

         
 

       
         

      
  

       
 

        
        

      

       
        
   

       

     

    

     

       

    

Darparwr: Gwasanaethau Oedolion a Phlant Cyngor Sir Dinbych

Crynodeb o'r darparwr 

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar: 27/12/2018 

Mae'r canlynol yn rhestru amodau'r darparwr: Nid oes unrhyw amodau sy'n gysylltiedig â'r darparwr 

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu
anghenion hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y
darparwr gwasanaeth. 

Mae adran Datblygu’r Gweithlu Cyngor Sir Ddinbych yn
trefnu hyff orddiant gorfodol fel bo’n ofynnol i weithwyr. Gellir 
gwneud cais a m unrhyw hyfforddiant ychwanegol trwy’r
adran Datblygu’r Gweithlu. 

Darperir hyfforddiant wyneb yn wyneb, trwy E-Ddysgu neu
dros Teams / Zoom. 

Trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a
gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth. 

Mae swyddog AD dynodedig i gefnogi’r prosesau recriwtio
a chadw. Cynhelir gweithdai recriwtio yn rheolaidd – wyneb 
yn wyneb neu dros Teams. 

Enw'r gwasanaeth Math o wasanaeth Math o ofal 

Gerddi Glasfryn Gwasanaeth Breswyl Ysgol Arbennig Dim 

Dolwen Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio 

Cysgod Y Gaer Gwasanaeth cartref gofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio 

Domiciliary Support Service Gwasanaeth cymorth cartref Dim 
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Trefniadau hyfforddi a chynllunio'r gweithlu 

Gwasanaethau rheoleiddiedig a ddarperir gan y darparwr hwn 



 

  

    

     

 

 

       
      

   
         

 
          

 

       
        

  

  

 

   

   

    

     

     

               

             
   

   

     
 

       
      

  

  
 

   
  

    
    
      
       
     
         

   
 
 

   
     

      

     

Gwasanaeth: Dolwen 

Crynodeb o'r gwasanaeth 

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal 

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio 

Dyddiad Cymeradwyo 27/12/2018 

Capasiti mwyaf 32 

Amodau Gwasanaeth Mae Denbighshire County Council wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Dolwen, Ruthin
Road, Denbigh LL16 3ER. 
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Katie
Marie Newe. 
Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 32 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn. 

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf 

52 

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Katie Newe 

Rheolwyr Pamela Pack 

Rhif ffôn y gwasanaeth 01745812752 

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth Dolwen.home@denbighshire.gov.uk 

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau 

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth 

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth 

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth 

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd tawel 
Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Fflat rhannol annibynnol
Gardd/Gerddi
Gwasanaeth golchi dillad
Lifft risiau 
Lifftiau 
Llyfrgell
Mynediad i gadair olwyn
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 4
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 3
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 31
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 1
Parcio ar y safle
Pwynt ffôn
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol
Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati) 
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Rheolaeth y gwasanaeth 

Manylion cyswllt y gwasanaeth 

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 

Cyfleusterau gwasanaeth a llety 

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 

tel:01745812752
mailto:Dolwen.home@denbighshire.gov.uk
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Mae Gwasanaethau Cofrestredig Cyngor Sir Ddinbych wedi sefydlu prosesau sicrhau ansawdd sy’n cynnwys ymgynghori
â dinasyddion a’u teuluoedd; • Adolygiad o Ansawdd Gofal (Rheoliad 80) • Ymweliad Monitro Unigolyn Cyfrifol (Rheoliad
73) • Archwiliadau a rhestrau gwirio rheolwyr – dyddiol, wythnosol a misol • Polisi Cwynion, Canmoliaethau, Awgrymiadau
a Phrydero • Ffurflenni adborth ar gyfer adborth cyffredinol / unigol / defnyddiwr gwasanaeth, perthynas, cynrychiolydd a
staff (Atodiad 4) • Cyfarfodydd dinesydd Cyfranogiad dinesydd / cyd-gynhyrchu gyda datblygu, gweithredu ac adolygu
cynlluniau gofal ac asesiadau risg.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd 
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos 
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016. 
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn 
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol. 

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£804.64 

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£804.64 

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf 

0 

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0 

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0 

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Crynodeb staff 
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth) 

26 

Swyddi a swyddi gwag 

Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag 

Rheolwr 1 1 

Dirprwy Reolwr 1 1 

Uwch-weithiwr Gofal 3 3 

Gweithiwr Gofal 28 28 

Staff Domestig 18 12 

Staff Arlwyo 2 2 

Staff eraill 4 4 

Hyfforddiant a gynhaliwyd 

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch 



    

        

         

         

               

            

         

            

         
        

        

         

         

            

                

         

                

    
    

        

         

         

            

               

         

            

   
   

        

         

         

               

              

              

              

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau 

Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau
Dynol 

Atal a Rheoli Heintiau 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Codi a Chario Diogelu 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 
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Codi a Chario a Diogelu 

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia 



      
      

          

           

            

               

               

         

               

 

        
          

 

 

 

 

 

 

          
                

 

 

 

 

 

 

     
          

 

 

 

 

 

 

 

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd
Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd 

Rheolwr Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Nifer y staff
parhaol 

Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol 

Nifer y
gwirfoddolwyr 

Rheolwr 1 0 0 

Dirprwy Reolwr 1 0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 0 

Gweithiwr Gofal 25 0 0 

Staff Domestig 13 0 0 

Staff Arlwyo 2 0 0 

Staff eraill 4 0 0 

Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau) 

Rheolwr 0 0 

Dirprwy Reolwr 0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 1 0 

Gweithiwr Gofal 3 0 

Staff Domestig 5 0 

Staff Arlwyo 0 0 

Staff eraill 0 0 

Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 1 0 

Uwch-weithiwr Gofal 1 2 

Gweithiwr Gofal 5 23 

Staff Domestig 0 18 

Staff Arlwyo 2 0 

Staff eraill 0 4 
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Trefniadau cytundebol 

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr 

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau) 

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser 

Cymwysterau staff 



     
 

        
   

 

 

 

 

 

 

  
    

              

               
              

Math o rôl Yn meddu ar y
cymhwyster gofynnol 

Cymwysterau'r staff - Yn gweithio tuag at y cymhwyster 
gofynnol - nid prentisiaeth 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 1 0 

Uwch-weithiwr Gofal 2 1 

Gweithiwr Gofal 18 7 

Staff Domestig 0 0 

Staff Arlwyo 0 2 

Staff eraill 3 0 

Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol 

Uwch-weithiwr Gofal Day Shift, 7.15am - 2.30pm 1 staff, Evening Shift 2.00pm - 9.30pm 1 staff 

Gweithiwr Gofal Day Shift, 7.30am - 2.30pm 3 staff,also Day Shift 7.30am- 6pm 1 staff Evening Shift 
2.00pm - 9.00pm 4 staff, Night Shift 9.00pm -7.30am 2 staff, Also mon-fri 9am-2pm 1 
Staff, 
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Patrymau sifftiau nodweddiadol 



   

  

    

     

 

 

           
 

      
       

   
         

 

       
        

  

  

 

   

   

    

     

     

               

             
   

   

     
       

  
    

   
  

    
    
      
       
     
         

   
 

   

     

            
                 

               
                

             
   

Gwasanaeth: Cysgod Y Gaer 

Crynodeb o'r gwasanaeth 

Math o wasanaeth Gwasanaeth cartref gofal 

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio 

Dyddiad Cymeradwyo 09/01/2019 

Capasiti mwyaf 30 

Amodau Gwasanaeth Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 30 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn. 
Mae Denbighshire County Council wedi’i gofrestru i
ddarparu Gwasanaeth cartref gofal yn Cysgod Y Gaer,
Maesafallen, Corwen, LL21 9AE. 
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Katie
Marie Newe. 

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf 

59 

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Katie Newe 

Rheolwyr Catherine Roberts 

Rhif ffôn y gwasanaeth 01490412394 

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth Cysgod.gaer@denbighshire.gov.uk 

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau 

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth 

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth 

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth 

Cyfleusterau gwasanaeth a llety 

Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio 
Gardd/Gerddi
Gwasanaeth golchi dillad
Gwasanaethau trin gwallt / harddwch
Lifftiau 
Mynediad i gadair olwyn
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 6
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 2
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 1
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 28
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 5
Parcio ar y safle
Pwynt teledu
Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus 

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 

Mae Gwasanaethau Cofrestredig Cyngor Sir Ddinbych wedi sefydlu prosesau sicrhau ansawdd sy’n cynnwys ymgynghori
â dinasyd dion a’u teuluoedd; • Adolygiad o Ansawdd Gofal (Rheoliad 80) • Ymweliad Monitro Unigolyn Cyfrifol (Rheoliad
73) • Archwiliadau a rhestrau gwirio rheolwyr – dyddiol, wythnosol a misol • Polisi Cwynion, Canmoliaethau, Awgrymiadau
a Phrydero • Ffurflenni adborth ar gyfer adborth cyffredinol / unigol / defnyddiwr gwasanaeth, perthynas, cynrychiolydd a
staff (Atodiad 4) • Cyfarfodydd dinesydd Cyfranogiad dinesydd / cyd-gynhyrchu gyda datblygu, gweithredu ac adolygu
cynlluniau gofal ac asesiadau risg.
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Rheolaeth y gwasanaeth 

Manylion cyswllt y gwasanaeth 

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 

tel:01490412394
mailto:Cysgod.gaer@denbighshire.gov.uk
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Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd

Wedi'i Arolygu - Meysydd i'w Gwella 
Arolygodd Arolygiaeth Gofal Cymru ein gwasanaeth yn ystod y cyfnod adrodd a nodwyd meysydd lle roedd angen i ni
atgyfnerthu ein dull er mwyn cyrraedd y safonau gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016. 
Rydym yn gweithio i wneud gwelliannau, er mwyn i'r bobl gael y gofal a'r cymorth gorau posibl. Mae ein hadolygiadau
parhaus yn ein helpu i barhau i wella a sicrhau bod pobl yn parhau i gael profiadau cadarnhaol. 

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£804.64 

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£804.64 

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf 

0 

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0 

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0 

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Crynodeb staff 
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth) 

21.84 

Swyddi a swyddi gwag 

Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag 

Rheolwr 1 1 

Dirprwy Reolwr 1 1 

Uwch-weithiwr Gofal 2 2 

Gweithiwr Gofal 20 20 

Staff Domestig 5 5 

Staff Arlwyo 4 4 

Staff eraill 2 2 

Hyfforddiant a gynhaliwyd 

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch 

Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau 



        

        

         

         

                

            

            

         

    
    

        

         

         

             

             

             

         

   
   

        

         

         

             

               

               

               

      
      

          

           

         

               

              

            

               

 

        

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd 

Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau
Dynol 

Atal a Rheoli Heintiau 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Math o rôl Codi a Chario Diogelu 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Staff Domestig Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Staff Arlwyo Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Staff eraill Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Staff Domestig Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Staff Arlwyo Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Staff eraill Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff 

Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd 

Rheolwr Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Staff Domestig Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn 

Staff Arlwyo Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff eraill Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Tudalen 11 o 20

Codi a Chario a Diogelu 

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia 

Trefniadau cytundebol 

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr 



          

 

 

 

 

 

 

          
                

 

 

 

 

 

 

     
          

 

 

 

 

 

 

 
     

 
        

   

 

 

 

 

 

 

  
    

          

               
  

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau) 

Math o rôl Nifer y staff
parhaol 

Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol 

Nifer y
gwirfoddolwyr 

Rheolwr 1 0 0 

Dirprwy Reolwr 1 0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 0 

Gweithiwr Gofal 16 0 0 

Staff Domestig 2 0 0 

Staff Arlwyo 1 0 0 

Staff eraill 2 0 0 

Math o rôl Yn meddu ar y
cymhwyster gofynnol 

Cymwysterau'r staff - Yn gweithio tuag at y cymhwyster 
gofynnol - nid prentisiaeth 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 1 0 

Uwch-weithiwr Gofal 1 1 

Gweithiwr Gofal 11 9 

Staff Domestig 0 0 

Staff Arlwyo 1 0 

Staff eraill 1 0 

Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau) 

Rheolwr 0 0 

Dirprwy Reolwr 0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 0 0 

Gweithiwr Gofal 4 0 

Staff Domestig 3 0 

Staff Arlwyo 3 0 

Staff eraill 0 0 

Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 1 0 

Uwch-weithiwr Gofal 0 2 

Gweithiwr Gofal 0 20 

Staff Domestig 0 5 

Staff Arlwyo 0 4 

Staff eraill 0 2 

Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol 

Uwch-weithiwr Gofal Day shift7:30am - 4pm, 1staff, 2.45pm - 9.15pm ,1 staff 

Gweithiwr Gofal Day 7.30am- 1pm,1 staff, 7:30am - 4pm, 3 staff, 3:45pm-9.15pm, 3 staff, night 9pm -
7:45am, 2 staff. 

Tudalen 12 o 20

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser 

Cymwysterau staff 

Patrymau sifftiau nodweddiadol 



  

  

     

  

 

 

           
 

         
 

       
        

  

  

 

   

    

    

     

     

      

       
 

    
    

    
    

  
 

       
   

 

   

   
     

 
 

        
   

      
 

  
      

   
  

    
    
      
       
     
         

   

Gwasanaeth: Gerddi Glasfryn 

Crynodeb o'r gwasanaeth 

Math o wasanaeth Gwasanaeth Breswyl Ysgol Arbennig 

Math o Ofal Dim 

Dyddiad Cymeradwyo 28/02/2025 

Capasiti mwyaf 23 

Amodau Gwasanaeth Gellir darparu llety ar gyfer uchafswm o 23 unigolyn yn y
gwasanaeth hwn. 
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw David
Arfon Price. 

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf 

14 

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol David Price 

Rheolwyr Rhodri Collins 

Rhif ffôn y gwasanaeth 01745 818170 

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth d.price@ypbd.co.uk 

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Saesneg 

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Welsh 

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth 

Cyfathrebu Llawn 
Gwrthrychau cyfeirio 
System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) 
Cyfathrebu Gweledol gan ddefnyddio Symbolau/Lluniau
(e.e. Bwrdd Cyfathrebu, Cardiau Lluniau) 
Ysgrifennu (Papur / Byrddau gwyn) 
Makaton 
Dull cyfathrebu anffurfiol 
Technoleg Gynorthwyol 
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac
Anabledd Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH) 
Straeon Cymdeithasol 

Cyfleusterau gwasanaeth a llety 

Ardal chwarae awyr agored
Ardal eistedd / adloniant awyr agored
Ardaloedd synhwyraidd
Ardaloedd tawel 
Bws mini neu drafnidiaeth arall ar gael i'w defnyddio 
Campfa / cyfleusterau chwaraeon
Cegin fach / cegin gymunedol i breswylwyr
Cyfleuster addysg
Gardd/Gerddi
Gwasanaeth golchi dillad
Llety ar y llawr gwaelod yn unig
Mynediad i gadair olwyn
Mynediad i'r rhyngrwyd
Nifer y lolfeydd cymunedol: 6
Nifer yr ystafelloedd bwyta: 6
Nifer yr ystafelloedd gwely a rennir: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely gyda chyfleusterau en-suite: 0
Nifer yr ystafelloedd gwely sengl: 22
Nifer yr ystafelloedd ymolchi gyda chyfleusterau ymolchi â chymorth: 0
Parcio ar y safle 

Tudalen 13 o 20

Rheolaeth y gwasanaeth 

Manylion cyswllt y gwasanaeth 

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 

tel:01745 818170
mailto:d.price@ypbd.co.uk


Tudalen 14 o 20

    
      

       

     

                 
             

               
                   
               

               
              

      

   

      
                   

                    
            

                  

     

         
  

         
  

     

        
  

       

      

       

      

     

 
       

     

   
        

  
  

 

 

  

    

Yn agos at drafnidiaeth gyhoeddus
Yn agos at siopau / amwynderau lleol
Ystafell gweithgareddau (Celf, Cerddoriaeth, Gemau, Cyfrifiaduron, ac ati) 

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 

Yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf, gwnaethom sicrhau bod llais pobl ifanc yn ganolog i weithrediad y gwasanaeth
drwy sawl dull ymgynghori. Nodwyd credoau crefyddol, ieithyddol a diwylliannol yn ystod asesiadau cychwynnol.
Darparodd y Cyngor Cymunedol lwyfan i bobl ifanc rannu barn a chynnig gwelliannau. Dosbarthwyd holiaduron yn
rheolaidd i bobl ifanc a rhieni, gyda’r adborth yn cael ei rannu â’r Unigolyn Cyfrifol (RI) a’r Corff Llywodraethu. Darparwyd
eiriolaeth annibynnol drwy Tros Gynnal, a fu’n cynnal ymweliadau misol gyda chanfyddiadau’n cael eu hadrodd i’r
Llywodraethwyr a rhanddeiliaid. Cynhaliwyd sesiynau cynllunio bwydlen wythnosol ym mhob fflat, gan alluogi pobl ifanc i 
ddewis prydau. Yn ogystal, cawsant gefnogaeth i ddewis gweithgareddau gan ddefnyddio byrddau dewis a dulliau
cyfathrebu atodol, gan sicrhau hygyrchedd i bawb. 

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 

Heb ei Arolygu - Gwiriadau Mewnol Cadarn 
Er na chawsom ein harolygu gan Arolygiaeth Gofal Cymru yn ystod y cyfnod adrodd, rydym yn adolygu'r gofal a'r cymorth 
rydym yn eu darparu yn rheolaidd. Mae'r adolygiadau hyn yn rhoi sicrwydd i ni fod pobl yn cael gofal diogel sy'n 
canolbwyntio ar yr unigolyn sy'n diwallu eu hanghenion ac yn cefnogi eu llesiant. 
Rydym yn hyderus bod ein gwasanaeth yn cyrraedd y safonau a nodir o dan adran 27(1) o Ddeddf 2016. 

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£207.36 

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y
flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£829.49 

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf 

0 

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0 

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0 

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Crynodeb staff 
Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth) 

16 

Swyddi a swyddi gwag 

Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag 

Rheolwr 1 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

2 0 

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 

Gweithiwr Gofal 15 0 

Hyfforddiant a gynhaliwyd 

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch 



    

        

  
  

        

         

         

         
         

        

  
  

        

         

         

    
    

        

  
  

        

         

         

   
   

          

  
  

          

           

           

      
      

        

  
  

        

         

         

 

        

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau 

Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol Atal a Rheoli Heintiau 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Math o rôl Codi a Chario Diogelu 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Ddim yn berthnasol i'r grwp staff hwn 

Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Tudalen 15 o 20

Codi a Chario a Diogelu 

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia 

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd 

Trefniadau cytundebol 

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr 



          

  
  

 

 

          
                

  
  

 

 

     
          

  
  

 

 

 
     

 
        

   

  
  

 

 

  
    

               

         
            

              
             

    

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau) 

Math o rôl Nifer y staff
parhaol 

Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol 

Nifer y
gwirfoddolwyr 

Rheolwr 1 0 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

2 0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 0 

Gweithiwr Gofal 11 0 0 

Math o rôl Yn meddu ar y
cymhwyster gofynnol 

Cymwysterau'r staff - Yn gweithio tuag at y cymhwyster 
gofynnol - nid prentisiaeth 

Rheolwr 1 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

1 1 

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 

Gweithiwr Gofal 6 5 

Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau) 

Rheolwr 0 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 0 0 

Gweithiwr Gofal 4 0 

Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser 

Rheolwr 1 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

2 0 

Uwch-weithiwr Gofal 2 0 

Gweithiwr Gofal 6 9 

Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol 

Uwch-weithiwr Gofal Work 9.30 pm till 7.30 am, typically two nights per week 20 hours. 2 staff 

Gweithiwr Gofal Day staff work split shifts Monday 2.15pm-9.45pm. Tuesday-Thursday 7.15am-9.30am 
3.15pm-9.45pm Friday 7.15am-9.30am. 7 staff & 4 supply staff on alternative days hours
depend on requirement Two day staff members are sheduled for sleep in shifts each night
9.45pm-7.15am on a rota basis. Night staff Shift patern 9.30pm till 7.30am, typically two 
nights per week 4 staff 

Tudalen 16 o 20

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser 

Cymwysterau staff 

Patrymau sifftiau nodweddiadol 
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Gwasanaeth: Gwasanaethau a Chymorth Cartref (Domiciliary Support Service) 

Crynodeb o'r gwasanaeth 

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref 

Math o Ofal Dim 

Dyddiad Cymeradwyo 27/12/2018 

Capasiti mwyaf 0 

Ardal Partneriaeth Gogledd Cymru 

Amodau Gwasanaeth Mae Denbighshire County Council wedi'i gofrestru i
ddarparu gwasanaeth cymorth cartref yn ardal
partneriaeth ranbarthol Gogledd Cymru 
Yr unigolyn cyfrifol ar gyfer y gwasanaeth hwn yw Katie
Marie Newe. 

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu
gofal a chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol
ddiwethaf 

315 

Rheolaeth y gwasanaeth 

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Katie Newe 

Rheolwyr Robert Gilmour, Julia Bamber 

Manylion cyswllt y gwasanaeth 

Rhif ffôn y gwasanaeth 03004561000 

Cyfeiriad E-bost cyswllt y gwasanaeth katie.newe@denbighshire.gov.uk 

Ieithoedd a ddefnyddir yn y gwasanaeth 

Beth yw prif iaith y gwasanaeth? Ddau 

Ieithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth Nid oes unrhyw ieithoedd eraill yn cael eu defnyddio yn y
gwasanaeth 

Dulliau cyfathrebu dieiriau a ddefnyddir yn y
gwasanaeth 

Nid oes unrhyw ddulliau cyfathrebu di-eiriau yn cael eu
defnyddio yn y gwasanaeth 

Ymgysylltu â phobl sy'n defnyddio'r gwasanaeth 

Mae Gwasanaethau Cofrestredig Cyngor Sir Ddinbych wedi sefydlu prosesau sicrhau ansawdd sy’n cynnwys ymgynghori
â dinasyd dion a’u teuluoedd; • Adolygiad o Ansawdd Gofal (Rheoliad 80) • Ymweliad Monitro Unigolyn Cyfrifol (Rheoliad
73) • Archwiliadau a rhestrau gwirio rheolwyr – dyddiol, wythnosol a misol • Polisi Cwynion, Canmoliaethau, Awgrymiadau
a Phryderon • Ffurflenni adborth ar gyfer adborth cyffredinol / unigol / defnyddiwr gwasanaeth, perthynas, cynrychiolydd a
staff (Atodiad 4) • Cyfarfodydd dinesydd (e.e. Byw yn y Gymuned a Gofal Ychwane gol) • Cyfranogiad dinesydd / cyd-
gynhyrchu gyda datblygu, gweithredu ac adolygu cynlluniau gofal ac asesiadau risg. Mewn cynlluniau Gofal Ychwanegol a
Byw yn y Gymuned, cynhelir cyfarfodydd tenantiaid, er bod amlder yn amrywio mewn cynlluniau Gofal Ychwanegol, gydag
un cynllun yn cael cyfarfodydd misol ac un arall yn cyfarfod bob blwyddyn.

Datganiad cydymffurfiaeth ac ansawdd 

Wedi'i Arolygu - Yn Darparu Gofal o Ansawdd 
Yn ystod y cyfnod adrodd, ymwelodd Arolygiaeth Gofal â'n gwasanaeth. Rydym yn falch bod ei chanfyddiadau yn dangos 
ein bod yn darparu gofal diogel, effeithiol a chefnogol i'r bobl sy'n defnyddio ein gwasanaethau, gan gyrraedd y safonau
gofynnol o dan adran 27(1) o Ddeddf Rheoleiddio ac Arolygu Gofal Cymdeithasol (Cymru) 2016. 
Rydym hefyd yn cynnal adolygiadau rheolaidd er mwyn gwneud yn siŵr bod y gofal a'r cymorth rydym yn eu cynnig yn 
parhau i ddiwallu anghenion y bobl ac yn eu helpu i gyflawni canlyniadau cadarnhaol. 

Ffioedd a godir gan y gwasanaeth 

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros
y flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£27.72 

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy
dros y flwyddyn ariannol ddiwethaf? 

£27.72 

Cwynion a broseswyd gan y gwasanaeth 

tel:03004561000
mailto:katie.newe@denbighshire.gov.uk


        
  

       

      

       

      

     

 
       

     

   
        

 

  
  

 

 

  

    
    

        

         

  
  

           

              

            

         
        

        

         

  
  

               

         

                

    

Cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf 

2 

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0 

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 2 

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0 

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn
yn y gwasanaeth (ar 31 Mawrth) 

71.21 

Math o rôl Nifer y staff mewn swyddi Cyfanswm swyddi gwag 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 2 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

8 8 

Uwch-weithiwr Gofal 1 0 

Gweithiwr Gofal 98 98 

Math o rôl Sefydlu Iechyd a Diogelwch 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Uwch-weithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto 

Gweithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol a Atal a Rheoli Heintiau 

Math o rôl Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau
Dynol 

Atal a Rheoli Heintiau 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o staff Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Tudalen 18 o 20

Staff sy'n gweithio yn y gwasanaeth 

Crynodeb staff 

Swyddi a swyddi gwag 

Hyfforddiant a gynhaliwyd 

Sefydlu a Iechyd a Diogelwch 

Codi a Chario a Diogelu 



    

        

         

  
  

        

         

               

   
   

        

         

  
  

           

             

               

      
      

        

         

  
  

           

           

               

 

        
          

 

  
  

 

 

          

Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol a Hylendid Bwyd 

Math o rôl Codi a Chario Diogelu 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Rheoli Meddyginiaeth Dementia 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Rheoli Ymddygiad yn Gadarnhaol Hylendid Bwyd 

Rheolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Dirprwy Reolwr Mae'r holl staff wedi cwblhau Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Uwch-weithiwr Gofal Nid oes unrhyw staff wedi cwblhau eto Mae'r holl staff wedi cwblhau 

Gweithiwr Gofal Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Yn gweithio tuag at gwblhau pob aelod o
staff 

Math o rôl Nifer y staff
parhaol 

Nifer y staff ar gontract cyfnod
penodol 

Nifer y
gwirfoddolwyr 

Rheolwr 1 0 0 

Dirprwy Reolwr 2 0 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

8 0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 1 0 0 

Gweithiwr Gofal 84 0 0 

Tudalen 19 o 20

Rheoli Meddyginiaeth a Dementia 

Trefniadau cytundebol 

Staff Parhaol, Staff ar Gontract Cyfnod Penodol a Gwirfoddolwyr 

Staff Asiantaeth/Banc a Staff ag Oriau heb eu Gwarantu (dim oriau) 



                

 

  
  

 

 

     
          

 

  
  

 

 

 
     

 
        

   

 

  
  

 

 

  
    

           

          
            

          

Math o rôl Nifer y staff asiantaeth / banc Nifer y staff ag oriau heb eu gwarantu (dim oriau) 

Rheolwr 0 0 

Dirprwy Reolwr 0 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

0 0 

Uwch-weithiwr Gofal 0 0 

Gweithiwr Gofal 14 0 

Math o rôl Yn meddu ar y
cymhwyster gofynnol 

Cymwysterau'r staff - Yn gweithio tuag at y cymhwyster 
gofynnol - nid prentisiaeth 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 2 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

7 1 

Uwch-weithiwr Gofal 1 0 

Gweithiwr Gofal 64 19 

Math o rôl Nifer y staff amser llawn Nifer y staff rhan amser 

Rheolwr 1 0 

Dirprwy Reolwr 2 0 

Staff Goruchwylio (ddim
yn darparu gofal
uniongyrchol) 

8 0 

Uwch-weithiwr Gofal 1 0 

Gweithiwr Gofal 15 83 

Math o rôl Patrymau sifftiau nodweddiadol 

Uwch-weithiwr Gofal Monday to Friday 9-5, 1 staff, with on call rotared in 

Gweithiwr Gofal Across Reablement, Extra Care Housing and Community living Shifts have an average
start from 7am until 2pm,16 staff members, Afternoon starts from earliest 2pm till 10pm
latest, 15 staff, Night staff from 10pm to 7am, 4 staff. 

Tudalen 20 o 20

Gwybodaeth amser llawn yn erbyn rhan-amser 

Cymwysterau staff 

Patrymau sifftiau nodweddiadol 
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